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Resumen

Actualmente lograr un aprendizaje eficiente de las matematicas sigue siendo
un reto para los centros educativos y sus docentes, quienes dia a dia buscan
como reforzar sus conocimientos y potenciar sus habilidades de ensefianza.
El objetivo de esta investigacion fue elaborar estrategias metodologicas
para la asignatura de matematicas mediante el uso de entornos virtuales de
aprendizaje en el subnivel basica superior de la Unidad Educativa Atahualpa,
canton Bolivar, provincia de Manabi. Este estudio se desarrolld aplicando
métodos analiticos, descriptivos y bibliograficos mediante diversas fuentes de
informacion. Se diagnosticaron las habilidades y competencias digitales de
los docentes que imparten la asignatura de matematicas, catalogandose estas
como ineficientes, fundamentalmente por la inexistencia de estrategias que
ayuden en su potencializacion. Estos resultados conllevaron al desarrollo de
una estrategia metodologica basada en los entornos digitales para fortalecer
las habilidades cognitivas de los estudiantes de este subnivel.

PALABRAS CLAVE: Entorno Virtual de Aprendizaje; TIC; Ensefianza de la
Matematica; Tecnologias Educativas.

Abstract

Currently, achieving efficient learning of mathematics continues to be a
challenge for schools and their teachers, who every day seek to reinforce their
knowledge and enhance their teaching skills. The objective of this research
was to develop methodological strategies for the subject of mathematics
using virtual learning environments in the upper basic sublevel of the
Atahualpa Educational Unit, Bolivar canton, Manabi province. This study
was developed applying analytical, descriptive, and bibliographic methods by
obtaining various sources of information. The digital skills and competences
of teachers who teach the subject of mathematics were diagnosed, cataloging
these as inefficient, mainly due to the lack of strategies that help in their
potentialization. These results led to the development of a methodological
strategy based on digital environments to strengthen the cognitive abilities of
students in this sublevel.

KEYWORDS: Virtual Learning Environment; ICT; Mathematics Teaching;
Educational Technologies.
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INTRODUCCION

Durante décadas el proceso de ensefianza aprendizaje en todos los sistemas educativos estuvo marcado por
diversos paradigmas, como por ejemplo los basados en métodos de memorizacion que obligaba a los docentes
a ser voceros mientras que los estudiantes en recipientes que almacenaban los contenidos impartidos.

La pandemia Covid-19 provoco que los procesos educativos, la metodologia y herramientas de aprendizaje
sufrieran radicales cambios en la ensefianza y evaluacion (Ipushima et al., 2022). A principios del primer
trimestre del afio 2020, el mundo entero observaba atdénico como se incrementaban los contagios por un
nuevo coronavirus SARS-CoV-2, obligando a los gobiernos a implementar medidas drasticas como el
distanciamiento social y confinamiento doméstico para tratar de frenar asi los contagios. En efecto, esta crisis
global ocasion6 cambios drasticos en la vida cotidiana, provocando que la presencialidad en instituciones
educativas se paralizara, repercutiendo en el uso de plataformas virtuales que permitieran impartir y recibir la
docencia (Pillajo, 2022). Esta situacion hizo que los docentes comenzaran, de una forma acelerada, a trabajar
bajo estilos de ensefnanza a través de tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) con la finalidad de no
detener los procesos de ensefianza.

En toda Latinoamérica al igual que en el resto del mundo, fue necesario que los docentes se capacitaran
y seleccionaran las herramientas digitales que estuviesen acordes a la realidad social, a fin de mejorar la
experiencia educativa de los estudiantes y palear asi dicha crisis (Pillajo, 2022). El uso de TIC fue generalizado,
englobando una diversidad de programas, plataformas, herramientas, asi como recursos tecnologicos muy
utiles para trabajar en entornos educativos no presenciales (Pérez-Jorge et al., 2021).

De acuerdo con Armas-Alba y Alonso-Rodriguez (2021) las TIC cambiaron el modo y la forma en como la
sociedad es capaz de relacionarse y establecer vinculos, razén por la cual resultaron de gran utilidad para
potenciar el aprendizaje y desarrollar los contenidos especificos de las diversas asignaturas que conforman
cada curriculo académico.

De manera general las TIC en la educacion han cambiado los roles de los diversos agentes implicados en
esta actividad, lo que ha favorecido la implementacion y uso de metodologias de ensefianza aprendizaje mas
flexibles y sobre todo adaptadas a las necesidades de cada estudiante. Estos procesos de ensefianza desarrollados
a través de entornos virtuales son condicionados por algunas restricciones relacionadas con las caracteristicas
de los recursos tecnoldgicos (Broomhead, 2019).

Por otro lado, la planificacién académica juega otro rol importante en estas nuevas tendencias, ya que si
no se elabora correctamente puede incidir en un deficiente proceso de ensenanza aprendizaje (Pérez-Pérez
& Alfredo, 2022). Por esta razdn, es necesario que, al momento de planificar las actividades, materiales y
contenidos de clases, se procure incluir estrategias didacticas que involucren una pedagogia digital (Onrubia,
2005).

Segtn Torres Castro et al. (2022), hay que considerar que los e-learning (entornos virtuales de aprendizaje)
fueron introducidos desde principios del siglo XXI como complemento de la educacién presencial. Cabe
destacar que estos son considerados como verdaderos elementos integradores, contribuyendo al trabajo
colaborativo y el aprendizaje hibrido, empleando dispositivos mdviles y ordenadores personales.

Con la pandemia en el Ecuador se populariz6 el uso de diversas plataformas virtuales en todos los niveles
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educativos. Segiin Mufioz (2022), dentro de estas plataformas las mas usadas fueron Microsoft Teams, Zoom
Meeting, Moodle y Goolge Meet, incidiendo rapidamente en su crecimiento y utilizacion continua, inclusive,
se han mantenido con un amplio uso a pesar de que las restricciones de movilidad y distanciamentos ya fueron
levantadas.

Entre las diversas asignaturas que conforman el microcurriculo en los niveles de educacion basica en Ecuador,
las matemadticas constituyen una de las dreas que mayor dificultad de aprendizajes presentan, lo cual es
evidenciado por Perez-Perez & Alfredo (2022). Se considera que estas dificultades se deben al caracter de esta
ciencia y su composicion rigida, complejizadndose aun mas debido a las deficientes metodologias que se siguen
utilizando actualmente en la ensenanza.

En este sentido, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2005), establecia ya desde inicios de siglos que las instituciones educativas debian flexibilizarse y adaptarse a
los cambios que se suscitarian en el transcurso de las siguientes décadas, adaptanose asi al uso de las nuevas
tecnologias (TIC) en el proceso de ensefianza. Es por esta razon que actualmente se ha incrementado el uso
de diversas herramientas y plataformas virtuales para trabajar la asignatura de matematicas, estas constituyen
el complemento perfecto para transformar a la educacion tradicional, aportando significativamente con las
metodologias y estrategias adecuadas para su ensefianza. Sin embargo, a pesar de las potencialidades que
ofrecen los entornos virtuales para la ensefianza de las matematicas, en el Ecuador muchos docentes de esta
especialidad no se han aventurado del todo en el uso de metodologias y estrategias didacticas digitales, debido
fundamentalmente al desconocimiento o la falta de recursos tecnologicos tanto de los docentes como de los
estudiantes (Mendoza-Loor et al., 2023).

Varios de los autores citados coinciden en la importancia de los entornos virtuales para el eficiente desarrollo
de los procesos de ensefianza aprendizaje, lo que para los docentes de la asignatura de matematicas constituye
una oportunidad para transformar las metodologias y estrategias didacticas a emplear.

Lapresente investigacion pretende desarrollar una estrategia metodoldgica para la ensefianza de las matematicas
mediante entornos virtuales de aprendizaje en el subnivel de basica superior en la Unidad Educativa Atahualpa,
canton Bolivar, provincia de Manabi. Las deficiencias manifestadas en el uso de las tecnologias digitales del
profesorado de la asignatura matematica de esta unidad repercuten en la forma de ensefianza de la asignatura
e inciden negativamente en el desarrollo de las habilidades y capacidades de sus estudiantes.

DESARROLLO

La investigacion se desarroll6 en la Unidad Educativa Atahualpa, ubicada en la ciudad de Calceta del canton
Bolivar en la provincia de Manabi. Este estudio se caracterizé por tener un enfoque cualitativo orientado a la
reflexion mediante accion participativa y la aplicacion de técnicas descriptivas y exploratorias.

La Unidad Educativa Atahualpa posee una poblacion estudiantil de 897 alumnos (al afio 2022). En el octavo
nivel de la Ensefianza General Basica (EGB) subnivel Basica Superior existen 81 estudiantes y dos docentes
titulares para el area de Matematica. El estudio contempl6 a ambos docentes y el 33.3% de los estudiantes
de dicho subnivel (27 unidades de analisis), los cuales fueron seleccionados aleatoriamente aplicando un
muestreo estratificado con asignacion proporcional a los tres paralelos existentes, considerando estos tltimos
como estratos. Para ello se utiliz6 la siguiente expresion: donde representa el tamafio de la muestra por cada
estrato (Paralelo); representa la proporcion correspondiente a cada estrato y el tamafio de la muestra. Los
resultados se muestran en la tabla 1.
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Tabla 1. Determinacion del tamafio de muestra estratificada proporcional

Paralelo Poblacién FR Muestra por

estratos
A 27 0,33 9
B 27 0,33 9
C 27 0,33 9
Total 81 1,00 27

A través de la técnica de observacion directa se desarrollaron cuestionarios como entrevistas a los docentes
titulares de la asignatura de matematicas de la Unidad Educativa Atahualpa y, para establecer el nivel de
habilidades y competencias digitales de los docentes, fue necesario aplicar una encuesta a los estudiantes de
octavo afio subnivel basico superior seleccionados aleatoriamente, aplicando para ello una escala de Likert.

Para la caracterizacion de la informacion se elabor6 una entrevista estructurada con la finalidad de obtener
informacion sobre el conocimiento de los docentes en herramientas digitales y entornos virtuales de aprendizaje
para el desarrollo de la asignatura de matematicas en dicha unidad educativa.

En efecto, para la entrevista se consideraron las siguientes criterios aplicando una escala de Likert que
caracterizara su respuesta: 1. Nivel de conocimiento del docente con respecto al area matematica; 2. Nivel
de habilidades y conocimiento para ser un docente competente digital; 3. Estrategias TIC aplicadas para
el desarrollo de la clases presenciales; 4. Estrategias aplicadas TIC para el trabajo autonomo (como tareas
entre otros); 5. Aplicaciones e-learning que utiliza para el trabajo virtual sincronico y asincrdnico; y 6.
Recomendaciones generales para mejorar las metodologias de ensefianza aprendizaje de la asignatura, tal
como sugiere Escala (2020).

Para la valoracion de los estudiantes se us6 una categorizacion individual de las diferentes interrogantes y
una generalizada, basandose para ello en la metodologia planteada por Carriel et al (2022) que nos permite su
clasificacion tanto individual como de manera integradora.

Bajo: Min. < Bajo < P30; Medio: P30 < Medio < P70 y Alto: P70 < Alto < Max.

Donde: Pi representa el percentil 1 (i=30; 1=70), Min el valor minimo de las puntuaciones y Max el valor
maximo.

Posteriormente a esta clasificacion se desarrolla un estudio descriptivo a partir de la categorizacion del
conocimiento docente de las competencias digitales.

Una vez diagnosticado el estado de los docentes a partir de las entrevistas y encuestas a los estudiantes, se
procede a plantear la estrategia metodologica para la asignatura de matematica en el subnivel Basica Superior,
haciendo uso de los entornos digitales, de manera tal que dé respuesta a las dificultades encontradas en el
diagnostico.

La Unidad Educativa Atahualpa es una institucion publica con 45 afios de servicio a la comunidad estudiantil,
y con una formacioén académica desde el nivel basico (primero a décimo) hasta el bachillerato (primero a
tercero). En este caso, siendo el objeto de estudio los entornos virtuales de aprendizaje para la ensefianza
matematica, se exponen los resultados de la presente investigacion.

Habilidades y competencias digitales de los docentes de matematicas de la U.E. Atahualpa.

Los resultados de la encuesta aplicada a la muestra de 27 estudiantes de octavo aiio de educacion bésica
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superior se exponen en la Tabla 2; en ella se plasman los datos obtenidos y valorados por rangos (Lopez,
2019), siendo los alumnos quienes determinaron el nivel de habilidades y conocimientos digitales de sus
docentes con base a los criterios de Escala (2020) propuestos a partir del “Marco Europeo para la Competencia
Digital de los Educadores (DigCompEdu), dirigido a docentes de todas las etapas del sistema educativo”
(European Commission & Redecker, 2017). Estos conocimientos y habilidades serdn necesarios para alcanzar
un adecuado desarrollo y planificacion estratégica de la asignatura de matematicas en entornos virtuales de
aprendizaje.

Tabla 2. Habilidades y competencias digitales de los docentes de matematicas de la U.E. Atahualpa

Habilidades y conocimientos digitales de los docentes (Escala, 2020) Rango
. Utiliza la tecnologia o herramientas digitales en clases. Bajo
. Crea contenidos y los comunica a través de redes sociales u otros Baio
canales digitales. J

. Comparte sus experiencias con la comunidad docente y estudiantil. Medio
. Acttia con responsabilidad y brinda atencién a la diversidad de Alto
alumnos.

. Transmite con entusiasmo a sus alumnos el uso de la tecnologia en

clase, siempre alineado a su propésito pedagogico (saber ensenar). Bajo

Estos criterios especificados por Escala (2020) fueron adaptados para que los estudiantes encuestados pudiesen
comprender con claridad y responder objetivamente cada pregunta realizada en el formulario, la misma que
fue explicada antes de su aplicacion.

Como se observa, con base al criterio de los estudiantes de octavo afio basico, de manera general expresaron
que los docentes no trabajan empleando tecnologias y herramientas digitales para el desarrollo de la asignatura
de matematicas.

En la figura 1 se muestran los resultados globales de la evaluacion estudiantil. Quedando evidenciado que la
clasificacion entre bajo y medio por parte de los estudiantes equivale a un 88.99% de los encuestados.

48,15%

40,74%

Porcentaje

Z

Clasificacion

Figura 1. Clasificacion general de habilidades y competencias digitales de los docentes de matematicas de la
U.E. Atahualpa segtn la encuesta estudiantil.
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Para poder contrastar esta informacion y obtener un resultado més confiable, se aplic6 una entrevista a los dos
docentes titulares de dicha asignatura y asi conocer sus habilidades y conocimientos en entornos virtuales de
aprendizaje. Estos resultados se exponen a continuacion en la Tabla 3.

Tabla 3. Resultados de la entrevista aplicada para valorar las habilidades docentes

Criterios Respuestas de los docentes de la asignatura de Matematicas
§ Los docentes poseen un conocimiento alto de la
1. Nivel de conocimiento y asignatura con respecto a los temas establecidos en los

contenidos minimos del micro curriculo de matematicas,
basandose en una modalidad de estudio presencial.

dominio de la asignatura

§ Debido a las limitaciones que existen con respecto al
uso de recursos tecnoldgicos, estos ya no se emplean desde que
se retorno a la presencialidad, sin embargo, si la situacion fuese
distinta se emplearian herramientas como GeoGebra y otras
similares.

2. Estrategias TIC que aplica
para en clases presenciales

§ Durante la cuarentena obligatoria en 2020, se aplicaron
para el trabajo asincrénico videos tutoriales de matematicas a
través de la plataforma YouTube.

3. Estrategias TIC aplicadas
para el trabajo auténomo

§ Se aplic6 de forma constante durante 2020 y 2021
YouTube como herramienta para aprender y retroalimentar

4. Aplicaciones E-Learning
para el trabajo virtual sincrénico y

aprendizajes sobre la asignatura de matematicas, teniendo en
cuenta que los estudiantes podian reproducir los videos en
cualquier horario. El canal de comunicaciéon mas utilizado fue

asincronico. P . .
WhatsApp, asi como Microsoft Teams para conformar equipos

de trabajo y acceder a las video conferencias de clases
sincrénicas.

§ Desarrollar planes de <clases que involucren
formalmente el wuso de metodologias que requieran la
participacion del estudiante, considerando la incorporacion de
TIC para fortalecer las habilidades y conocimiento sobre la
asignatura de matematicas.

5. Recomendaciones para
mejorar las metodologias de
ensenanza aprendizaje de la
asignatura de matematicas

De acuerdo con los datos recopilados en las tablas 2 y 3 y el grafico 1, se puede concluir que: existe coincidencia
en cuanto a la informacion obtenida de ambas fuentes (estudiantes y maestros). Durante el confinamiento
obligatoria en la cuarentena del primer trimestre 2020 y posteriormente en los meses siguientes en modalidad
hibrida, los docentes aplicaron herramientas digitales basicas para el desarrollo de la asignatura de matematicas,
sin embargo, actualmente esto no ocurre debido a diversos factores como las deficiencias en el uso de recursos
tecnologicos por parte de los docentes y el status economico de muchos estudiantes que impide que estos
tengan acceso a dispositivos moviles e internet.

Por otra parte, la herramienta mas utilizada fue YouTube, permitiendo que los estudiantes pudieran trabajar
de forma asincrénica y asi retroalimentarse durante cualquier hora del dia segan sus posibilidades. Otra
herramienta muy utilizada para el trabajo colaborativo y sincrénico fue Microsoft Teams, gracias a que el
Ministerio de Educacion de Ecuador tenia convenio con la misma. Cabe recalcar que, a pesar de las limitaciones
tecnoldgicas, los docentes procuraron capacitarse y aprender lo bésico sobre el manejo de herramientas
digitales, sin embargo, las falencias en conocimientos son muchas, siendo necesario fortalecerlos y adquirir
habilidades para trabajar en entornos virtuales de aprendizaje.

Herramientas digitales para el desarrollo de la asignatura Matemdatica en niveles bdsicos
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A continuacidn, se expone un resumen de las principales herramientas digitales para la ensefianza matematica
en el subnivel basica superior encontradas en la literatura (tabla 4), para ello fue necesario considerar los
contenidos minimos requeridos con base al micro curriculo nacional establecido por el Ministerio de Educacion
de Ecuador (2019).

Tabla 4. Herramientas digitales para el desarrollo de la asignatura de Matematicas en el Octavo Subnivel
Basica Superior.

Contenidos minimos Herramientas digitales

Puzzle.- Esta aplicacion contribuye a la motricidad fina mejorando
el ordenamiento légico.

Khan Academy.- Este sitio web posee cursos gratuitos de
matematicas. Su contenido incluye video tutoriales, evaluaciones y

Légica matematica B P . . .
ejercicios practicos para diversos niveles educativos.

Math Game.- Este sitio posee un repositorio de actividades ladicas
como juegos y estd estructurado para distintos niveles y temas
matematicos.

MathWorld.- Sitio web que ofrece recursos gratuitos de contenido
Conjuntos matematico. Es propicia para los estudiantes que poseen falencias y
dificultades en el aprendizaje de la asignatura.

Escuela en casa.- Este sitio web posee diversos temas y lecciones de
interés matematico como numeros reales, enteros, ecuaciones y fracciones.
Posee también actividades complementarias como descarga de problemas
Numeros reales practicos.

Calculadoras matematicas.- Este sitio es muy tutil ya que permite
acceder a diversas calculadoras en linea que permitiran a los estudiantes
realizar operaciones complejas de manera eficiente.

Math Papa.- El uso de calculadoras de algebra en esta aplicacion,
permitira resolver ecuaciones y funciones paso a paso para que el
estudiante pueda comprender eficientemente.

Wiris.- Aplicaciéon de On-Line que permite construir expresiones
algebraicas de forma confiable y segura.

Funciones Geometria dinamica.- Los recursos disponibles en este sitio web se
especializan principalmente en el aprendizaje de la geometria a través de
sus funciones graficas, estadisticas, de aritmética y también algebra.

GeoGebra.- Este es quizas el software mas utilizado por los docentes
de matematicas, puesto que su variedad de funciones para el aprendizaje de
geometria y algebra permiten un aprendizaje interactivo y entretenido.

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision bibliografica (Pibaque & Vélez, 2021; Valiente, et al. 2021; Lopez et al. 2021).

Estrategia para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje en el area de matematica a través de entornos virtuales de aprendizaje

Collantes-Sandoval et al. (2022) consideran que para lograr una mejora significativa en los procesos de ensefianza aprendizaje de la
asignatura de matematicas se deben establecer estrategias didacticas virtuales, principalmente a través del trabajo colaborativo. Esto
permitira potenciar y fortalecer las competencias que deben desarrollar los estudiantes del subnivel basica superior en la U.E. Atahualpa.
Asi mismo, Giler-Velasquez (2021), recomienda que se adopten nuevos métodos que contribuyan en una aceptacion positiva en los alumnos
de la asignatura de matematicas, como los que se hace mencion a continuacion:

. Disefiar actividades virtuales y materiales de clases con pedagogia digital.

. Desarrollar actividades ludicas que permitan un aprendizaje interactivo y dindmico.

. Fomentar el intercambio de conocimientos mediante aprendizaje colaborativo.

. Aplicar metodologias de ABP (aprendizaje basado en problemas).

. Implementar las TIC en todas las actividades curriculares de la asignatura de matematicas.

Hay que tener en cuenta que las situaciones didécticas que se pueden desarrollar en una clase presencial varian de acuerdo con su entorno,
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por lo que potenciar el pensamiento 16gico contribuirad significativamente a un aprendizaje activo y de mayor entendimiento para los
estudiantes, tomando como soporte estrategias virtuales creativas (Pibaque & Vélez, 2021).

A continuacion, se propone una estrategia didactica que potencie el aprendizaje de las matematicas en el subnivel basico superior de la
Unidad Educativa Atahualpa, basada en el uso de los entornos visuales de aprendizaje (Figura 2).

ESTRATEGIA METODOLOGICA BASADA EN ENTORNOS
VIRTUALES PARA LA ENSENANZA DE LA MATEMATICA

Objetivo:

Promover actividades interactivas en la
plataforma Plus Maths.

Conocimientos previos

A Presentacidén del tema
' Actividades en clases
interactivas
Explorar el tema a tratar

Ejecutar las actividades
interactivas presentadas
en la plataforma Plus
Maths

PLANIFICACION DE
ACTIVIDADES

EJECUCION DE
ACTIVIDADES

Control: mediante
CONTROL Y actividades en clase y
EVALUACION participacion en las

diferentes actividades
planteadas en la
plataforma

Evaluaciéon: mediante
Microsoft Forms se
realizara evaluaciones
trimestrales

Figura 2: Estrategia metodoldgica basada en entornos virtuales de aprendizaje para la ensefianza de las
Matematicas en la U.E Atahualpa.
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CONCLUSIONES

Con base a los resultados obtenidos, los docentes de la Unidad Educativa Atahualpa poseen un nivel de competencias y habilidades digitales
considerablemente bajo, los cuales necesitan fortalecerse a través de capacitaciones, asi como también en el fomento de actividades
académicas que involucren el uso de recursos tecnologicos en la institucion.

La variedad de herramientas digitales y la disponibilidad de TIC constituyen actualmente una base y apoyo para lograr un eficiente desarrollo
en la ensefianza de la matematica, pese a que todavia existe el prejuicio social de que no es posible implementar tales metodologias por la
escasez de recursos tecnologicos, sin considerar que el simple hecho de que muchos estudiantes posean un dispositivo mévil con acceso a
internet es ya un medio directo para acceder a las mismas.

Finalmente, la investigacion permitio establecer una serie de estrategias didacticas, gracias a la revision bibliografica, apoyadas en entornos
virtuales de aprendizaje para el desarrollo de la asignatura de matematicas, por lo que es recomendable que los docentes, no solo del
subnivel basico superior, tomen el riesgo de dominarlas y mejorar su uso, a fin de garantizar la ensefianza de esta ciencia con la ayuda de
la tecnologia.

Los autores declaran que no existen conflictos de intereses que afecten el normal desarrollo de la evaluacion del manuscrito.
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