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Resumen

Laactividad turistica genera un impacto en el lugar visitado, especialmente
del medio ambiente, derivado de la generacion de residuos solidos, es
por ello que el objetivo de ésta invesfigacion es dlaglnostl.car la gestion
de los residuos solidos generados en el corredor de balnearios del pueblo
magico de Teapa, Tabasco, México; el estudio se desarrolld con un enfoque
cualitativo con alcance descriptivo, se aplicaron y se realizaron visitas in
situ, en donde se consideraron las siguientes dimensiones: generacidn,
manipulacién, recoleccion, tratamiento y disposicion final. Los resultados
muestran una deficiencia en la gestion de los residuos sélidos, asi como
escaso conocimiento del tema por parte de los participantes, sin embargo,
muestran disposicion de participar en capacitaciones y programas que
los guie a_transitar a una cultura sustentable, se concluye que la gestion
de los residuos es un trabajo de colaboracion entre los operadores y las
instituciones gubernamentales para su adecuado manejo.

Palabras clave: Turismo, analisis regional, urbano y rural, desarrollo y
medio ambiente.

Abstract

Tourist activity generates an impact on the tplac.e visited, especially the
environment, derived from the generation of solid waste, which is" why
the objective of this research is to duflgnose the management of solid
waste generated in the spa corridor of the magical town from Teapa,
Tabasco, Mexico; The study was developed with a qualitative approach
with a descriptive scope, on-site visits were applied and carried out, where
the following dimensions were considered: generation, manipulation,
collection, treatment and final disposal. The results show a deficiency in the
management of solid waste, as well as little knowledge of the subject on the
part of the participants, however, they show a willingness to participate in
training an proErams that guide them to transition to a sustainable culture,
it is concluded that the Waste management is a collaborative effort between
operators and government institutions for proper management.

Keywords: Tourism; regional, urban and rural analysis; development and
environment.
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INTRODUCCION

El turismo, es una actividad que tiene gran relevancia en el mundo, aporta muchos beneficios para los lugares en los que
esta actividad esta presente, tal es el caso de México, pais que por su riqueza cultural, gastronomica, natural, representa
un atractivo para los visitantes de muchos lugares, ocupando de las mejores posiciones en el ranquin mundial; si bien
la pandemia ensefid que es un sector vulnerable y cambiante, hoy en dia es una actividad que se esta re impulsando,
considerando modelos actuales que exigen mas respeto tanto para las personas como para el entorno (Poveda-Pareja
et al., 2024) por el estrecho vinculo del turismo y los recursos naturales (London et al., 2021; Velazquez Castro et al.,
2023); pero atn, con los efectos negativos durante el confinamiento, para el afio 2023 se ha tenido una recuperacion con
un PIB turistico nacional del 8.5% cifra similar a las alcanzadas en afos como 2016, 2017 y 2018 (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia [INEGI], 2023a, 2023b) en general el turismo para México representa un factor determinante de
desarrollo econdémico (Cervantes et al., 2021)

Tabasco como un estado que forma parte del territorio nacional, es considerado la puerta de entrada al sureste mexicano,
dado que por su ubicacion estratégica, es paso obligado para quienes se desplazan por carretera a las entidades de
Campeche, Yucatan y Quintana Roo, diversos autores han descrito ampliamente sus caracteristicas (INVESTUR &
Camacho Diaz, 2023; Lopez et al., 2018; Ruiz-Acosta et al., 2023; Velasquez Casian et al., 2023) entre las que destaca
su riqueza petrolera, lo que gener6 en las décadas de los ochenta y noventa un boom nacional, situacion que provoco el
desplazamiento de muchas personas hacia la entidad y a su vez un crecimiento de hoteles y restaurantes, si bien hubo un
incremento de la actividad turistica, ésta se centrd en los negocios dejando al turismo alternativo o de naturaleza en una
situacion desfavorable (Carranza Gonzalez et al., 2023; Guzman Sala & Mayo Castro, 2016); pero la entidad tabasquefia
es también reconocida como la tierra del edén por su abundante flora y fauna con una vasta variedad, inicas en la region,
a pesar de ello, a nivel nacional la entidad tabasquena ocupa la posicion 29 en la actividad terciaria de la cual forma
parte la recreacion (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 2024), condicion que ha llevado a que las
autoridades establezcan politicas pubicas que brinden un empuje del turismo, no solo de negocio, también del alternativo
o de naturaleza, mediante el fortalecimiento de diversos programas para incrementar y mejorar los recursos turisticos y asi
generar un mayor numero de visitantes al estado y mejorar la derrama econdmica (Secretaria de Turismo, 2020), ademas
de otros beneficios como el fomento a la generacion de empleos y de valor para la zona (Botti et al., 2007) . Entre los
atractivos turisticos que se han desarrollado en el estado, se crearon 7 rutas, mismas que se enlistan en la tabla 1, cuyo fin
es organizar la diversidad de sitios y ofrecer su variedad para que el turista pueda recorrerlos todos.

Tabla 1.

Rutas turisticas de Tabasco

No. Nombre

1 Ruta Olmeca-Zoque

2 Ruta del Cacao al Chocolate
3 Ruta Biji -Yokotan

4 Ruta Aventura en la Sierra
5 Ruta Pantanos

6 Ruta Rios

7 Ruta Villahermosa

Fuente: Programa Sectorial de Turismo 2020-2024 (2020)
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Cada una de las rutas cuenta con una variedad de atractivos turisticos, que van desde la playa, las iglesias, los museos, la
gastronomia, hasta sus grutas y rios, como es el caso de la ruta “Aventura en la Sierra” que comprende los municipios de
Macuspana, Jalapa, Tacotalpa y Teapa; es importante destacar que esta ruta, cuenta con la distincién de Pueblo Magico
en dos de los municipios que la conforman, la primera la obtuvo Tapijulapa en 2010, poblacion ubicada en Tacotalpay la
segunda la obtuvo Teapa, ubicada en el municipio del mismo nombre, en el afio 2023, como parte del programa de Pueblos
Magicos, marca distintiva que otorga el gobierno de México “como una estrategia para el desarrollo turistico, orientada a
estructurar una oferta turistica complementaria y diversificada hacia el interior del pais, basada fundamentalmente en los
atributos histdricos y culturales de localidades singulares”(Secretaria de Turismo México , [SECTUR], 2014). El recién
nombrado pueblo magico tiene entre sus atractivos: aguas sulfurosas, grutas, cuevas, avistamiento de aves y la zona de
los balnearios, cuyo listado se puede observar en la tabla 2, ubicados en la margen de uno de los principales rios del lugar
de nombre Puyacatengo, cuyos terrenos son de propiedad privada o de tipo ejidal (quedando a cargo de sus duefios la
direccion y desarrollo de cada lugar) y que ha llegado a recibir hasta 40,000 visitantes en la temporada de semana santa
(Secretaria de desarrollo agrario territorial y urbano [SEDATU], 2022) predominantemente turistas del propio estado.

Tabla 2.

Balnearios del municipio de Teapa

No. Nombre Ubicacion

1 Balneario Puyacatengo Carretera Teapa — Tacotalpa km 1.5

2 Parador turistico Puyacatengo  Carretera Teapa — Tacotalpa km 3

3 Balneario Bella Vista Carretera Teapa — Puyacatengo km 5

4 Balneario Las Garzas Carretera Teapa — Tacotalpa km 2

5 Balneario El Aldeano Carretera Teapa — Vicente Guerrero-Guanal km. 10
6 Balneario Ogoiba Carretera Teapa — Puyacatengo sin nimero

7 Balneario La bajada Carretera Teapa — Vicente Guerrero-Guanal km. 9
8 Balneario Lerma Carretera Teapa — Vicente Guerrero km. 2

9 Balneario Las Nieves Vicente Guerrero Sin numero

10 Balneario La Manga Vicente Guerrero km. 2

Fuente: H. Ayuntamiento de Teapa, 2021.

Un érea de gran interés para la actividad turistica ha sido el analisis sobre el impacto de una alta afluencia de visitantes en
el desarrollo econdémico, social, ambiental de los lugares en donde se lleva a cabo (Pinargote & Loor, 2021), los cambios
experimentados en los tltimos afios indican que la otrora llamada industria sin chimenea, también constituye una fuente
de contaminacion, (Legorreta & Osorio, 2011) un gran niimero de visitantes, significa indudablemente una alta marca en
el medio ambiente del lugar (Alonzo & Paz, 2014), este estudio cobra importancia porque cada vez es mas frecuente que
los visitantes generen basura y desechos cuando llegan a un lugar, si bien se considera que los residuos solidos urbanos
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son generados por causas como los patrones de consumo, el crecimiento desmesurado de la poblacional, falta de gestion
municipal entre otras razones mas (Ceballos Pérez et al., 2022a; Guerra Herrera et al., 2019; Rodriguez-Montoya, 2023;
Valiente Saldana et al., 2023) la llegada de visitantes a determinada zona también representa una fuente de generacion de
éste tipo de desechos (Ledn-Lopez et al., 2020)

Un considerable grupo de investigadores han abordado el tema sobre la generacion de residuos soélidos desde diversas
perspectivas (Carlin et al., 2023; Ceballos Pérez et al., 2022b; Dutra et al., 2024; Marquez Gonzalez et al., 2013; Salazar-
Rodriguez & Hernandez-Diego, 2018a), especificamente en el area de turismo el abordaje del tema es predominante en el
sector hotelero, restaurantero o del turismo masivo de sol y playa pero el campo de investigacion es relativamente poco
abordado a nivel local (Navas-Gallo & Téllez Cubides, 2023), si bien las areas naturales protegidas tienen mayor interés
para los estudiosos de la materia, dado que por si mismas son una representacion de que la actividad turistica no tiene que
afectar al medio ambiente, por lo contrario, si existen buenas practicas se puede garantizar el cuidado y preservacion del
lugar (Fernandez Zambrano, RF; Martinez Murillo, 2023) lo que atrae a investigadores en la busqueda de comprobar estos
impactos, pero existe menos informacion en aquellos sitios que no cuentan con esta distincion, es por esto que realizar
una investigacion en la zona de los balnearios en un municipio que durante 2023 obtuvo el reconocimiento de pueblo
magico, permite conocer el manejo de los residuos para que en un futuro se pueda realizar una comparacion con relacion
a un incremento de la afluencia de visitantes, es por esto que el objetivo de la investigacion es diagnosticar la gestion de
los residuos solidos generados en el corredor de balnearios de Puyacatengo del pueblo magico de Teapa, Tabasco, México.

METODOLOGIA

La presente investigacion se desarrolla con un enfoque cualitativo, con alcance descriptivo, se inici6 con la revision y
recopilacion de informacion en las paginas oficiales del municipio de Teapa y del estado de Tabasco, México, asi como
de leyes, reglamentos y literatura cientifica, para identificar el proceso del manejo de residuos sdlidos, de igual forma se
consulto la lista de los balnearios publicada por fomento econdémico y turismo en el pueblo magico de Teapa, Tabasco,
México encontrandose diez, de los cuales sicte estaban en servicio durante los meses de noviembre 2023 a marzo de 2024
que se llevo a cabo el trabajo de campo.

Posteriormente se realizaron entrevistas semiestructuradas que se adaptaron de la cédula de encuesta presentada en la
investigacion de Salazar-Rodriguez & Hernandez-Diego, (2018) a informantes claves de siete balnearios que son parte del
corredor del rio Puyacatengo, ademas se realizaron visitas in situ a cada balneario, para llevar a cabo la triangulacion de
la informacién y se procedi6 al analisis. El estudio se realizé tomando como base las etapas propuestas por la Secretaria
del Medio Ambiente y Recursos Naturales (2020) y Ochoa (2009) las cuales se reagruparon en cuatro fases: la primera
generacion, la segunda almacenamiento, en la tercera se unieron recoleccion, transporte y transferencia y en la ltima fase
se integro el tratamiento, reciclaje y disposicion final.

RESULTADOS

El municipio de Teapa enclavado en la region de la Sierra cuenta con un clima calido humedo por lo que llueve la mayor
parte del afo; su ubicacion lo hace colindar al norte con los municipios de Centro y Jalapa, en el sur y en el oeste limita
con el estado de Chiapas, en el este con los municipios de Jalapa y Tacotalpa.

Entre los rios que recorren el municipio se encuentran el Teapa y el Puyacatengo, fluye de forma periférica a la cabecera
municipal y posteriormente se convierte en el rio de la Sierra, recibiendo en su margen derecha al rio Puyacatengo, su
principal afluente (Comision Nacional del Agua [CONAGUA], 2015)

Elrio Puyacatengo, cuyo significado es “en la orilla del agua salada” se encuentra al sur del municipio, con aproximadamente
14 kilometros de recorrido que converge en las faldas del cerro el Madrigal, es un rio de baja profundidad con suelo rocoso,
por lo que en su margen se ubican paradores turisticos que hoy en dia suman 10 y que ofrecen diversos servicios turisticos.
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La informacion recolectada en los 7 balnearios activos, se organizo para su analisis e interpretacion; entre las caracteristicas
de los informantes claves se encontrd que la edad minima fue de 25 afios y la maxima de 85 afios, siendo la edad media
de 44 afios, cinco personas del género masculina y dos del género femenino, de los siete informantes dos, tienen estudios
de licenciatura, dos de educacion medio superior y tres tienen educacion basica correspondiente al sistema educativa
establecido en México.

Para el diagndstico de la gestion de los residuos solidos se describen los resultados encontrados en cada una de las etapas
que integran el manejo de gestion integral de los residuos solidos lo que permite el cumplimiento del objetivo planteado.

A nivel nacional en México se estima que se producen 120,128 toneladas por dia y la generada por cada habitante al
dia es de 0.944 kg. (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, 2020) por lo que en este sentido la etapa con
la que da inicio el diagnostico es denominada generacion, los desechos sdlidos surgen como resultado de las multiples
actividades que lleva a cabo el ser humano y en este caso el enfoque va dirigido a la actividad turistica, se les pregunt6 a
los informantes ;cuantas personas llegaban a los balnearios, segun la temporada?, a lo que indicaron que en la temporada
vacacional uno llega a recibir hasta 2500 visitantes por dia como maximo y como minimo en temporada baja de 10 a
20 personas lo que nos da una media de 660 personas por dia en temporada alta y de 52 personas en temporada baja;
los cuales generan desechos sélidos tales como restos alimenticios, plasticos, carton, papel, pafales desechables, latas
de aluminio, vidrio ademas la naturaleza forman desechos organicos como las hojas y ramas. En la entrevista se
les pregunt6 a los participantes ¢cuales eran los tipos de basura que se generaban en su negocio?, a lo que mencionaron
que los tres principales desechos son en primer lugar los restos alimenticios que los cuales representa el 70 %, seguido por
los desechos que produce la naturaleza (figura 2) y el tercero esta conformado por el plastico, vidrio y carton (figura 2, 3
y 4).

Figura 1. Figura 2.
Desechos orgdnicos Desechos inorganicos

Figura 3. Figura 4.
Vicdrii Plastico, vidrio y carton
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La segunda fase es llamada almacenamiento, la cual consiste en la acumulacion de los desechos en el lugar en que se
han generado, de acuerdo con el reglamento de servicio de limpia y manejo integral de residuos expedido por el H.
Ayuntamiento de Teapa, (2016) el servicio de limpia ptblica y manejo integral de residuos so6lidos urbanos comprende la
colocacion de recipientes y contenedores para almacenamiento temporal de residuos en areas publicas. Se les pregunto a
los participantes si consideraban que hay suficientes contenedores en las zonas publicas cercanas a los balnearios, lo que
cinco de siete dijeron que no, ademas se les preguntd su grado de satisfaccion con respecto al servicio de limpieza a lo
que tres participantes externaron estar satisfecho de igual forma tres mencionaron estar poco satisfecho y uno dijo estar
nada satisfecho.

Figura 5 Figura 6
Almacenamiento de desechos sélidos Almacenamiento de desechos solidos
en contenedores de los balnearios. en contenedores del area puiblica.

Figura 7 Figura 8
Almacenamiento  de  desechos Almacenamiento de desechos
organicos e inorganicos. salidos al pie del arbol

En la fase numero tres se agrupd: recoleccion, transporte y transferencia. En el reglamento de servicio de limpia y manejo
integral de residuos del H. Ayuntamiento de Teapa, (2016) se establece que en el servicio de limpia publica y manejo
integral de residuos so6lidos urbanos comprende el transporte de los residuos a las estaciones de transferencia, y/o al sitio
de disposicion final destinado. La recoleccion empieza cuando se retiran los desechos colocados en la via publica por el
servicio de transporte y dependiendo del proceso es llevado a la transferencia, la cual consiste en un llevar a otro lugar
de acopio mayor o de lo contrario se lleva a la disposicion final. En el proceso observado y durante la recoleccion de
informacion se percibio que los desechos son recolectados y transportados a la disposicion final.

Para el cumplimiento de esta fase se requiere mano de obra, equipos aptos desde el punto de vista técnico y sanitario
y en niimero suficiente para cumplir con la periodicidad estipulada, de acuerdo con la informacién proporcionada con
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, (2020) esta conformado por 16,615 vehiculos, de los cuales el
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59.30%, cuentan con sistemas de compactacion figura 9. Ademas, cabe sefialar que, del total de vehiculos, el 29% son
modelos anteriores a 1995 con al menos 24 afios de operacion. Durante las visitas in situ se observo que, si bien hay
vehiculos adecuados, también hay otros no idoneos como se aprecia en la figura 10 y ademas el personal no cuenta con los
equipos de proteccion para el desarrollo de la actividad.

Figura 9. Figura 10.
Transporte con sistema de compactacion Transporte de residuos

En la entrevista se les pregunt6 a los participantes ;Con qué frecuencia llegan los camiones recolectores municipales a su
balneario? Los participantes comentaron que la frecuencia con que se realiza la limpieza en las zonas publicas cercanas a
los balnearios, en temporada alta es diaria y en la temporada baja es una vez por semana. De igual forma se les preguntd
({Quién se encarga de la recoleccion de su basura en el balneario? A lo que respondieron que el camion recolector y que ellos
le apoyan con el personal que se encarga de la limpieza. Con respecto a la pregunta ;Donde dispone la basura voluminosa
(por ejemplo, muebles, troncos de arboles, llantas, etc.) que se genera en su balneario? los informantes mencionaron que
es el camion recolector es quien se encarga de llevar todos los desechos que le entrega directamente el personal encargado.

La ultima fase de andlisis integro el tratamiento, reciclaje y disposicion final. Cuando se cambian o se alteran las
caracteristicas de los desechos, para un uso posterior se llama tratamiento. Por su parte el reciclaje incluye la separacion de
los desechos desde su origen y su almacenamiento por separado, es decir recuperar materiales que permitan ser utilizados
nuevamente (Ochoa, 2009).

En la entrevista se les preguntd a los participantes jen su negocio separa su basura? a lo que 6 de los 7 participantes
mencionaron que si, en organicos e inorganicos, porque creen que es Util para para reusar, reciclar y trae un beneficio
econémico, de igual forma se les pregunto si conocian sobre algin programa de separacion de residuos en Teapa, Tabasco
a lo que uno de siete dijo que si, en este mismo sentido también se les pregunt6 si habian recibido alguna platica de
concientizacion con respecto a los residuos, a los que todos los participantes dijeron que no.

La disposicion final de los desechos en el municipio de Teapa es el relleno sanitario figura 11 y 12. Se les pregunt6 a los
participantes si sabia en qué lugar se dispone la basura generada por el municipio, a lo que respondieron que si.

Figura 11. Figura 12.
Disposicién final Relleno sanitario
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DISCUSION

El manejo de los residuos representa un problema, cuando no es el adecuado, tal como lo presentan en la revision de
los estudios llevada a cabo por Saez & Urdaneta (2014) en donde dan conocer que una practica comin que alin existe,
especialmente en América Latina y el Caribe, es la de disponer los desechos sobre terrenos a cielo abierto sin las medidas
adecuadas, condicion que se observo al realizar el trabajo de campo.

Con respecto de la limpieza y la recoleccion de residuos, una de las 4reas a mejorar es el niimero de contenedores para
residuos, situacion que coincide con los resultados mostrados en el estudio de Salazar-Rodriguez & Hernandez-Diego
(2018) que se 1levo a cabo en el municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, México.

Es responsabilidad de los municipios el manejo de los desechos solidos, tal como lo sefiala el reglamento de servicio de
limpia y manejo integral de residuos, del municipio de Teapa, Tabasco, sin embargo, la capacidad de gestion del manejo
de los residuos solidos en el municipio no es eficiente, al igual que el estudio realizado por Wayllas y Cabezas, (2018).

CONCLUSION

Con respecto al objetivo de la investigacion diagnosticar la gestion de los residuos solidos generados en el corredor de
balnearios de Puyacatengo del pueblo magico de Teapa, Tabasco, México, se encontrd en cada etapa deficiencias que son
un area de oportunidad para la mejora desde la generacion hasta la disposicion final. Por lo que en este sentido con base
a los resultados obtenidos se propone que se realicen cursos-talleres sobre la elaboracion de compostas, los participantes
sefialaron que el 70% de los desechos son organicos provenientes de restos de comida y ademas sefialaron que no han
realizado composta o reutilizado los restos organicos que se generan en su negocio y expresaron que no se les proporciona
informacion, ni capacitacion por parte de los responsables sobre la concientizacion en la gestion de residuos. Sin embargo,
expresaron estar dispuestos a participar en un programa de separacion de residuos.

La mayoria de los participantes entrevistados recomendaron aumentar la frecuencia de la recoleccion de los desechos,
sobre todo en temporada alta y que los camiones sean los adecuados para la actividad y el personal cuente con el equipo
de proteccion adecuado.

La gestion de los desechos es un proceso que debe integrar con compromiso a los actores involucrados como el gobierno
municipal, ciudadanos y turistas, con el fin de mejorar y mantener el equilibrio ecoldgico en la zona de balnearios del rio
Puyacatengo en el pueblo magico de Teapa, Tabasco, México.
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