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Resumen

Se realiz6 una investigacion cuantitativa, transversal con el objetivo de analizar la calidad de la academia en la
carrera de Enfermeria de la Universidad Técnica de Manabi. Se analizaron variables cuantitativas y cualitativas,
relacionadas con los subcriterios del criterio academia y sus indicadores, para analizar los indicadores se tuvo
en cuenta la descripcion, el valor del estandar y la funcion de utilidad, en indicadores cuantitativos se utilizaron
expresiones matematicas entre 0 y 1; donde 0 representa no cumplimiento y 1 cumplimiento del estandar, en
los cualitativos se utiliz6 la escala de valoracion: Satisfactorio (1), cuasi satisfactorio (0,70), poco satisfactorio
(0,30) y deficiente (0). Se aplico la prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon para determinar
diferencias estadisticas en los resultados del criterio academia de la Carrera de Enfermeria en 2023 y 2025.
En el 2025 la produccién cientifica de alto impacto obtuvo una calificacion de 0,10, con un cumplimiento de
0,003 del peso del indicador, el de libros y capitulos de libros calificado con 0,17, la distribucion fue valorada
de POCO SATISFACTORIO. La carrera de Enfermeria de la Universidad Técnica de Manabi presenta areas
susceptibles de mejora, en la sistematizacion de procesos académicos y fortalecimiento de la formacion
continua del profesorado. Los resultados de los indicadores entre 2023 y 2025 mostr6 una tendencia a la mejora
con predominio de rangos positivos. Sin embargo, las diferencias no alcanzaron significacion estadistica, lo
que indica que, ain no se consolidan en funcion del peso y la utilidad de los indicadores evaluados.

Palabras clave: Educacion superior; enfermeria; calidad académica, formacion profesional

Abstract

A quantitative, cross-sectional study was conducted to analyze the quality of academic instruction in the Nursing
program at the Technical University of Manabi. Quantitative and qualitative variables related to the academic
instruction criteria and their indicators were analyzed. The indicators were analyzed using descriptions, standard
values, and utility functions. For quantitative indicators, mathematical expressions between 0 and 1 were used,
where 0 represents non-compliance and 1 represents compliance with the standard. For qualitative indicators,
the following rating scale was used: Satisfactory (1), Quasi-satisfactory (0.70), Somewhat satisfactory (0.30),
and Deficient (0). The Wilcoxon signed-rank test was applied to determine statistically significant differences
in the results of the academic instruction criteria for the Nursing program in 2023 and 2025.In 2025, high-
impact scientific production received a score of 0.10, with a compliance of 0.003 of the indicator’s weight.
Books and book chapters received a score of 0.17, and the distribution was rated as UNSATISFACTORY. The
Nursing program at the Technical University of Manabi presents areas for improvement in the systematization
of academic processes and the strengthening of continuing professional development for faculty. The results
of the indicators between 2023 and 2025 showed a trend toward improvement with predominantly positive
ranges. However, the differences did not reach statistical significance, indicating that they have not yet
consolidated in terms of the weight and usefulness of the evaluated indicators.

Keywords: Higher education; nursing; academic quality; professional training.

Résumé

Une étude quantitative et transversale a ¢été réalisée dans le but d’analyser la qualité académique de la
filiére de soins infirmiers de 1’Université Technique de Manabi. Des variables quantitatives et qualitatives
liées aux sous-criteres du critére académique et a leurs indicateurs ont été analysées. Pour I’évaluation des
indicateurs, leur description, la valeur de référence et la fonction d’utilité ont été prises en compte. Pour
les indicateurs quantitatifs, des expressions mathématiques comprises entre 0 et 1 ont été utilisées, ou 0
représente le non-respect et 1 le respect de la norme. Pour les indicateurs qualitatifs, I’échelle d’¢évaluation
suivante a été appliquée : Satisfaisant (1), Quasi satisfaisant (0,70), Peu satisfaisant (0,30) et Insuffisant (0).
Le test non paramétrique des rangs signés de Wilcoxon a été appliqué afin de déterminer les différences
statistiques dans les résultats du critére académique de la filiére de soins infirmiers entre 2023 et 2025. En
2025, la production scientifique a fort impact a obtenu une note de 0,10, avec un niveau de conformité de
0,003 par rapport au poids de I’indicateur, tandis que les livres et chapitres de livres ont obtenu une note
de 0,17. L’évaluation globale a été jugée Peu satisfaisante. La filiere de soins infirmiers de 1'Université
Technique de Manabi présente des domaines susceptibles d’étre améliorés, notamment dans la systématisation
des processus académiques et le renforcement de la formation continue du corps enseignant. Les résultats
des indicateurs entre 2023 et 2025 montrent une tendance a I’amélioration avec une prédominance de
rangs positifs. Toutefois, les différences n’ont pas atteint une signification statistique, ce qui indique que
les améliorations ne sont pas encore consolidées en fonction du poids et de I'utilité¢ des indicateurs évalués.

Mots-clés: Enseignement supérieur ; soins infirmiers ; qualité académique ; formation professionnelle.
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INTRODUCCION

Seguin Peters y Waterman (2017) la calidad del servicio es una obsesion por el cliente, basada en la accion, la pasion por
la excelencia y a mejora continua, donde todos en la organizacion, no solo los directivos, son responsables de superar las
expectativas del consumidos, considera que el servicio de calidad es una ventaja competitiva fundamental. Con relacion a
las Instituciones de Educacion Superior (IES), el concepto de calidad hace referencia al modo en como se presta el servicio
y al trabajo sistematico para cumplir en forma responsable con las exigencias propias de cada una de sus funciones
(Camputaro 2023).

En la Educacion Superior, la calidad ha sido un tema de interés desde hace ya varios afios. Esto ha conllevado a la
necesidad de realizar procesos de evaluacion de las carreras y las universidades de manera constante, de modo que se
pueda garantizar una formacion adecuada de profesionales y un uso eficiente de los recursos (Villamar et al., 2024).

Un estudio realizado por Bandera-Sosa et al, (2021), indica que las universidades llevan a cabo numerosas actividades y
procesos, no solo con el propdsito de cumplir su mision de “preservar, desarrollar y promover la cultura humana mediante
sus procesos sustantivos y en estrecha relacion con la sociedad”, sino también para identificar y reconocer los problemas
de su entorno, lo cual requiere innovar en la gestion de sus procesos académicos.

Kezar y Holcombe (2017) mencionan que las universidades deben implementar estrategias efectivas que promuevan el
desarrollo profesional, la actualizacion curricular y la satisfaccion de estudiantes y docentes. Desde esta perspectiva, se
reconoce que el éxito de las universidades modernas se debe, en parte, a la adopcion de enfoques de gestion basados en
proyectos y procesos propios del ambito empresarial, sin embargo, estos enfoques no se han aplicado ampliamente en la
gestion universitaria, aunque existen experiencias de aplicacion del enfoque de procesos en este contexto (Sierra, 2021).

Segun el estudio realizado por Juanes Giraud (2022), en Ecuador, la acreditacion de la calidad en la educacion superior es
relativamente reciente en comparacion con otros paises de América Latina. Durante el siglo pasado, tanto las universidades
como los gobiernos de Ecuador no consideraban la calidad educativa como una prioridad; su enfoque principal era otorgar
titulos y formar profesionales sin garantizar un nivel de calidad.

Un estudio realizado por Zuiiga-Arrieta y Camacho-Calvo (2022), refiere que el aseguramiento de la calidad en la
educacion superior es un proceso que repercute tanto en las personas como en las instituciones y sus resultados deben
ser el punto de partida para la busqueda de estrategias de transformacion de la realidad en la direccion planteada por
la misma carrera a través del plan institucional para gestionar la mejora continua; en ¢l la calidad solo es medible si se
plantean indicadores con los cuales se comparan los estandares y el estado de la carrera en un momento determinado.
Seglin este autor, la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador de 1998 introdujo elementos relacionados con la
acreditacion en la educacion superior, pero no fue hasta el afio 2000, que se promulgd la Ley Organica de Educacion
Superior, la cual dedica el Titulo V, Capitulo 1 a la calidad de la Educacion Superior, bajo la responsabilidad del Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES), organismo encargado de regular, planificar y coordinar
la evaluacion y acreditacion de las Instituciones de Educacion Superior (IES), sus carreras y programas mediante la
recopilacion sistematica de datos cuantitativos y cualitativos que permitan emitir un juicio o diagnostico, analizar sus
componentes, funciones y procesos, a fin de que sus resultados sirvan para reformar y mejorar el programa de estudio,
carrera o institucion para garantizar los estandares establecidos. (Herrera et al., 2018).

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacioén Superior (CACES), tiene como funcion establecer modelos
que incluyan criterios y estandares cuantitativos y cualitativos, que las instituciones de educacién superior, carreras
y programas deben alcanzar para ser acreditadas; entendiendo que el fin ultimo es la calidad y no la acreditacion, en
este sentido el Modelo de evaluacion del entorno de aprendizaje de las carreras de Enfermeria se encuentra organizado
en seis criterios, (pertinencia, curriculo, academia, ambiente institucional, estudiantes y practicas preprofesionales),
que representan aspectos amplios de sus caracteristicas; asi como de dieciséis subcriterios que agrupan aspectos mas
especificos que se hacen operativos y medibles a través de cuarenta y tres indicadores. En conjunto, criterios, subcriterios
e indicadores miden el estado y evaluan las caracteristicas de aspectos relacionados con la efectividad en los procesos
institucionales que establecen objetivos generales y delimitan el marco de desarrollo de las carreras y su desempeno en las
funciones sustantivas (CACES, 2022).
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La presente investigacion asume lo mencionado en el Modelo de evaluacion del entorno de aprendizaje de las carreras
de Enfermeria (CACES, 2022) el cual sefala que el criterio Academia “evalua las cualidades de la planta docente y las
condiciones laborales y de contratacion en las que efectian su trabajo, las que deben procurar el desarrollo adecuado
de las actividades sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad. Estos aspectos se relacionan
con la formacion académica de los profesores, su tiempo de dedicacion, las condiciones de contratacion y prestaciones
necesarias para asegurar la carrera profesional de los mismos, considerando las condiciones de estabilidad la garantia de
sus derechos”. Este criterio, incluye los subcriterios calidad docente, dedicacion y produccion cientifica académica, los
que a su vez estan conformados por los indicadores.

Este estudio se fundamenta en lo mencionado por Franco et al., (2022), quien enfatiza en la importancia de mantener
una planta docente a tiempo completo, vinculada a la universidad y con formacion de posgrado afin a las asignaturas que
imparte, ya que esto determina en gran medida la calidad de los otros procesos, menciona, ademas, que factores como la
poca asignacion presupuestaria de las universidades limitan la publicacion de los docentes en revistas de alto impacto,
libros y capitulos de libros, cuestion que disminuye la calidad cientifica de sus docentes.

Segtn el informe emitido por el CACES en junio de 2023, a pesar de que la carrera de Enfermeria de la UTM obtuvo
resultados satisfactorios en algunos indicadores del criterio academia existen otros que no alcanzaron el estandar
contemplado en el modelo, en este caso el de afinidad de formacion de posgrado obtuvo una calificacion de 0,75 %,
profesores a tiempo completo 0,40 %, distribucion horaria poco satisfactorio, produccion cientifica de alto impacto 0,13 %
y la produccion de libros o capitulos de libros con 0,03 %, lo que podria repercutir en la calidad de la formacion académica
de los estudiantes de la carrera de Enfermeria.

Con estos antecedentes la autora plantea la siguiente pregunta como problema cientifico: ;Coémo es la calidad de la
academia en la carrera de Enfermeria de la Universidad Técnica de Manabi, en correspondencia con los estandares
establecidos en el modelo de evaluacion del CACES?

La investigacion es cientificamente relevante debido a la necesidad de generar conocimientos actualizados sobre los
desafios que surgen tras el proceso de aseguramiento de la calidad y acreditacion. En el campo de la educacion superior,
especialmente en carreras relacionadas con la salud, la acreditacion es un proceso que garantiza que los programas
cumplan con los estandares de calidad necesarios para formar profesionales competentes.

La relevancia social radica en la importancia de formar enfermeros que estén preparados para enfrentar los desafios del
sistema de salud. La mejora continua del criterio academia de la carrera de Enfermeria asegura que los estudiantes reciban
una educacion de calidad que los prepare para proporcionar atencion sanitaria competente y culturalmente sensible.

Por lo antes expuesto, el presente trabajo se realiza con el objetivo de analizar la calidad de la academia en la carrera de
Enfermeria de la Universidad Técnica de Manabi, en correspondencia con los estandares establecidos en el modelo de
evaluacion del CACES.

METODOLOGIA

Se realiz6 una investigacion cuantitativa y transversal con el objetivo de analizar la calidad de la academia en la carrera
de Enfermeria de la Universidad Técnica de Manabi (UTM), en correspondencia con los estandares establecidos en el
Modelo de evaluacion del entorno de aprendizaje de las carreras de Enfermeria (CACES 2022).

Para darle cumplimiento a los objetivos propuestos se emplearon métodos que permitieron presentar los resultados
obtenidos en la evaluacion del criterio academia en el proceso de acreditacion de la carrera de Enfermeria de la UTM en
junio de 2023 y compararlos con los alcanzados en el 2025.

Se realizé una revision documental de normativas, reglamentos, modelos de evaluacion, bases de datos de docentes
titulares y no titulares a medio tiempo, a tiempo parcial y a tiempo completo, distribucion horaria, reporte de estudiantes
por profesor, produccion cientifica de alto impacto y regional; publicaciones de libros, capitulos de libros y participacion
en ponencias.

Se analizaron variables cuantitativas y cualitativas, las cuales coinciden con los subcriterios correspondientes al criterio
academia y sus indicadores, segiin se muestra en la Tabla 1.
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Tabla 1.

Criterio academia, subcriterios correspondientes, indicadores, tipo y peso

Criterio Subcriterio Indicador Tipo Peso(%)

) Afinidad de formacion de posgrado Cuantitativo 5.00

Calidad )
docente Actualizacion cientifica, pedagogica o didactica Cuantitativo 2,00
Titularidad Cuantitativo 2,00
Profesores TC (tiempo completo) Cuantitativo 3,00
Academia Dedicacion Estudiantes por profesor Cuantitativo 2,00
Distribucién horaria Cualitativo 2,00
Produccion cientifica de alto impacto Cuantitativo 3,00
Prpdlﬁglon Produccion cientifica regional Cuantitativo 2,00

cientifica

académica Libros o capitulos de libros revisados por pares Cuantitativo 2,00
Ponencias Cuantitativo 2,00

Fuente: (CACES 2022)

Para el analisis de los indicadores se tuvo en cuenta la descripcion del estandar que esta encaminada a proporcionar una
orientacion sobre lo que se plantea evaluar o medir, asi como una definicion de los elementos que permiten entender el
objetivo y la implementacion del indicador, su valor consiste en proposiciones afirmativas y formulas de célculo para
determinar el nivel de cumplimiento de indicadores cualitativos y cuantitativos respectivamente, y la funcion de utilidad
que son herramientas matematicas y conceptuales que convierten los valores crudos de los indicadores (datos cuantitativos
o cualitativos) en una puntuacion (entre 0 y 1) para medir el grado de cumplimiento de los estandares de calidad, teniendo
en cuenta que estos indicadores no tienen un rango unificado de valores (Tabla 2).

Para los indicadores cuantitativos se utilizaron expresiones matematicas que adjudican un valor de desempeio entre 0y 1;
donde 0 representa el no cumplimiento del estandar y 1 corresponde al cumplimiento totalmente satisfactorio del mismo.
El desempeiio de cada carrera se obtiene a través de una suma ponderada de todos los indicadores; los pesos utilizados son
los que recibe cada indicador en el modelo y que reflejan su importancia relativa en el mismo (CACES 2022).

Para los indicadores cualitativos se utilizo la escala de valoracion en correspondencia al siguiente detalle:
Satisfactorio (1): Alcanza el estandar.

Cuasi satisfactorio (0,70): Presenta debilidades no estructurales que pueden ser solventadas a través de la consolidacion o
mejora de los procesos ya implementados.

Poco satisfactorio (0,35): No alcanza el estandar evidenciando debilidades estructurales que comprometen la consecucion
de los objetivos; sin embargo, existen procesos viables a ser implementados

Deficiente (0): No alcanza el estandar evidenciando debilidades estructurales que comprometen la consecucion de los
objetivos y/o la informacion presenta no permite el analisis.

Par la obtencion de informacion relacionada con el indicador distribucion horaria, se realizd una entrevista estructurada
a la direccion de la carrera, en la cual se establecieron 5 preguntas relacionadas con los elementos fundamentales del
indicador que constan en el modelo de evaluacion del entorno de aprendizaje de las carreras de Enfermeria (CACES
2022).

1. ¢La carrera cuenta con politicas, normativas o procedimientos para la distribucion de las actividades de los profesores,
en el marco de las disposiciones vigentes?
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2. ;La carrera elabora el distributivo de las actividades de docencia, vinculacion, investigacion y gestion académica de
toda su planta académica, considerando una relacion adecuada entre las actividades correspondientes a estas funciones?

3. (La dedicacion horaria del claustro de profesores de la carrera es consistente con los objetivos de la carrera y con las
actividades propuestas por el marco normativo vigente?

4. ;Ladedicacion horaria de los investigadores contempla una relacion entre la investigacion y las actividades de docencia?

5. (La carrera cuenta con instrumentos para el seguimiento de la distribucion de las actividades de docencia, vinculacion

con la sociedad, investigacion y gestion académica, y su contribucion al cumplimiento de los objetivos de la carrera?

Tabla 2.

Descripcion, valor del estandar y funcion de utilidad de los indicadores

Indicador Descripcion del estandar Valor del estandar Funcién de utilidad
Al menos 1 que se
) La citedra debe dictarse cumple cuaqdo en Es de crecimiento hgeal a partir
Afinidad de . la carrera imparten del rango O hasta 1; cuando la
.. por profesores con titulo . . .
formacion de L . docencia  profesores carrera obtiene 1 en la afinidad de
académico afin al area de la L iy
posgrado . con minimo un grado formacion de posgrado, alcanza la
asignatura . . (o o
de maestria en el area maxima utilidad
de la asignatura
Al menos el 50% de
La actualizacion cientifica, los profesores haya Es de crecimiento lineal en el rango
Actualizacion pedagodgicaodidacticadelos recibido  capacitacion de 0% a 50%; a partir de 50%

cientifica,
pedagégica o

profesores es fundamental
para un ejercicio académico

en eventos académicos
de 32 horas mas,

alcanza la utilidad maxima y se
mantiene hasta llegar al 100% en la

didactica eficiente en los procesos durante el wltimo afio actualizacion cientifica, pedagdgica
sustantivos. concluido antes del o didactica de los profesores
proceso de evaluacion
La ejec.ucm.n d_e los Procesos Utilidad nula en valores inferiores
sustantivos: investigacion, o .
. X s, a 25%; a partir de este valor la
docencia y  vinculacion Al 0% d funcis lineal h
) ) con la sociedad requieren menos 50% de uncion crece linealmente hasta
Titularidad profesores sean alcanzar el 50% de titularidad en
de profesores que tengan . o
- titulares los profesores. De 50% alcanza la
condiciones adecuadas en i o .
. maxima utilidad y se mantiene hasta
su trabajo, una de ellas es la llegar a 100%
estabilidad laboral. g 0
Utilidad nula en valores inferiores a
0.25; a partir de este valor la funcion
Los profesores  con crece linealmente
dedicacion  de  tiempo El 0,50 como estandar; .
Profesores TC completo son indispensables decir el 50% ’ hasta alcanzar el 0.5, es decir, el 50%
para sostener los procesos es decire ° de los profesores con dedicacion a
académicos. tiempo completo. A partir de 0.5 se
mantiene la maxima utilidad hasta
llegar a 1
Para efectuar las
actividades académicas
que permitan alcanzar los
objetivos de la institucion, A partic d 1 .
en cumplimiento de las 0 };l)atlr 3 Oe lun fva or su;t)erlor la
funciones sustantivas Se espera una asta i da d undmo(x; 0 ?rgal a
. debe existir una adecuada _, espera. maxima utiidad, y desde este valor
Estudiantes relacion maxima de la funcién decrece

por profesor

relacion entre el numero de
estudiantes y profesores.
Los profesores de tiempo
completo se ponderan por
una unidad, los de medio
tiempo con 0,5
y los profesores a tiempo
parcial con 0,25

30 estudiantes por
profesor

en forma lineal hasta llegar a 70; a
partir del valor 70 la funcion otorga
una utilidad nula
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Indicador Descripcion del estandar Valor del estandar Funcion de utilidad
Satisfactorio se le asigna la utilidad
de 1;
La distribucion hf)ra_ria Es consistente con Cuasi satisfactorio se le asigna la
del  cuerpo  académico la programacion utilidad
es consistente con la académica de
Distribuciéon programaciéon académica docencia, investigacion de 0.7;
horaria de docencia, investigacion y vinculacion ' ) '
y vinculacion con la con la  sociedad, Poco  satisfactorio se le asigna la
sociedad, contribuyendo a contribuyendo a los utilidad de 0.35
los objetivos de la carrera objetivos de la carrera . .
Deficiente se le asigna la
utilidad de 0
El estandar establece
un minimo de 1 en el
Se espera que el resultado Lo .
indice definido por el
de los proyectos de .
) L CACES, equivalente . . .
investigacion desemboque a un promedio de Es de crecimiento lineal a partir del
Produccion ‘13;1 a;‘t()l;;ﬁgis d:geptcaingiﬁpc (;r una publicacion rf;go 01hasti1 L Céland.(? la carrera
cientifica de > por cada profesor a obtiene 1 en la produccion

alto impacto

elaborados en el marco de
las lineas de investigacion
de la carrera y publicados
en revistas indizadas y de
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Indicador Descripcion del estandar Valor del estandar Funcion de utilidad

La presentacion de El estandar de

onencias en  eventos .
ponenci: calidad es que el 50%
académicos relevantes
. de los profesores haya . .
para el a4 r e a La funcion crece linealmente hasta

presentado, al menos,
una ponencia en los
ultimos tres afios; lo
que equivale a obtener
un desempefio de 0,5
en el indicador.

de conocimiento de los
docentes y relacionados con
las lineas de investigacion
de la carrera representa
una parte importante de la
produccion académica.

alcanzar el valor de 0,5; a partir de
este ultimo valor la funcion otorga
la maxima utilidad hasta llegar a 1

Ponencias

Produccion cientifica de alto impacto: Se espera que el resultado de los proyectos de investigacion desemboque en
articulos aceptados por la comunidad cientifica, elaborados en el marco de las lineas de investigacion de la carrera y
publicados en revistas indizadas y de prestigio El estandar establece un minimo de 1 en el indice definido por el CACES,
equivalente a un promedio de una publicacion por cada profesor a tiempo completo o investigador en los ultimos tres
aflos, en revistas de prestigio con clasificacion en cuartiles o similares. Es de crecimiento lineal a partir del rango 0
hasta 1; cuando la carrera obtiene 1 en la produccion cientifica de alto impacto, alcanza la maxima utilidad.

Produccion cientifica regional: La produccion de articulos cientificos elaborados en el marco de las lineas de investigacion
de la carrera y publicados en revistas indizadas es un proceso gradual, por esta razon, la UEP debe incluir mecanismos
intermedios de participacion en publicaciones cientificas en revistas con impacto regional. Desde este punto de  vista,
se espera una participacion masiva en estas revistas mientras se genera el paso hacia la produccion en aquellas de impacto
internacional El estandar es de 1 articulo por profesor con dedicacion a tiempo completo durante los Gltimos tres
aflos. La funcidn es de crecimiento lineal en el rango de 0 a 0.5 a partir de este valor la funcion otorga la maxima utilidad

Libros o capitulos de libros revisados por pares: La produccion de articulos cientificos elaborados en el marco de las
lineas de investigacion de la carrera y publicados en revistas indizadas es un proceso gradual, por esta razon, la UEP debe
incluir mecanismos intermedios de participacion en publicaciones cientificas en revistas con impacto regional. Desde
este punto de vista, se espera una participacion masiva en estas revistas mientras se genera el paso hacia la produccion en
aquellas de impacto internacional El estandar es de 1 articulo por profesor con dedicacion a tiempo completo durante los
ultimos tres afios La funcion es de crecimiento lineal a partir del rango 0 hasta 0.5; cuando la carrera obtiene 0,5 en Libros
o capitulos de libros revisados por pares, alcanza la maxima utilidad

Ponencias: La presentacion de ponencias en eventos académicos relevantes para el area de conocimiento de los docentes
y relacionados con las lineas de investigacion de la carrera representa una parte importante de la produccion académica.
El estandar de calidad es que el 50% de los profesores haya presentado, al menos, una ponencia en los tltimos tres afios;
lo que equivale a obtener un desempeifio de 0,5 en el indicador. La funcion crece linealmente hasta alcanzar el valor de 0,5;
a partir de este ultimo valor la funcidn otorga la maxima utilidad hasta llegar a 1

Con el objetivo de determinar si existen diferencias estadisticamente significativas en los resultados de la academia de la
Carrera de Enfermeria en 2023 y 2025, se aplic6 la prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon, adecuada
para la comparacion de mediciones relacionadas correspondientes a los mismos indicadores evaluados en dos momentos
temporales. Esta prueba resulta pertinente considerando el tamafio muestral reducido (n = 10 indicadores) y la naturaleza
evaluativa de las calificaciones, propias del modelo de evaluacion del entorno de aprendizaje del CACES.
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RESULTADOS

Tabla 3.

Evaluacion de la academia en la carrera de Enfermeria. 2023 y 2025

Peso del Evaluacion 2023 Evaluacion 2025
eso de
Subcriterio Indicador indicador | Funcioén Cumplimiento | Funcién Cumplimiento
(%) de Valoracion | segin peso del de Valoracion segun peso del
utilidad indicador utilidad indicador
Afinidad de
formacion de 5,00 0,7 0,75 3,75 1 1,93 5,00
posgrado
Actualizacion
Calidad cientifica,
docente pedagbgica o 2,00 1 64,29 2,00 1 92,5 2,00
didactica
2,00 1 50 2,00 1 55 2,00
Titularidad
Profesores TC 3,00 0.4 0,40 2,30 1 1,09 3,00
Dedicacion | Estudiantes por | 1 13,94 2,00 1 12,3 2,00
profesor
Dlstr1bu_010n 2.00 035 _Poco _ 0.70 0.35 _Poco _ 0.70
horaria satisfactorio satisfactorio
Produccion
cientifica de 3,00 0,13 0,13 0,016 0,1 0,10 0,003
alto impacto
Produccion
cientifica 2,00 1 0,63 2,00 1 2,07 2,00
regional
Produccion Lib
cientifica l't ri)s Od
académica |  C@pitulos de 2,00 0,08 0,03 0,020 0,33 0,17 0,66
libros revisados
por pares
Ponencias 2,00 1 1,13 2,00 1 3,21 2,00
TOTAL 25,00 16,76 19,36

El criterio academia del Modelo de evaluacion del entorno de aprendizaje del CACES valora la capacidad institucional
para garantizar la calidad del proceso formativo, considerando como ejes fundamentales la calidad del cuerpo docente, su
dedicacion y la produccion cientifica académica. La evaluacion no se limita a la obtencion de una calificacion numérica,
sino que pondera cada indicador seglin su peso relativo y su funcion de utilidad, entendida como la contribucion efectiva
del indicador al logro del estandar de calidad exigido para la acreditacion.

Segtin el Modelo de evaluacion del entorno de aprendizaje de las carreras de Enfermeria, el criterio academia ocupa el
mayor peso con el 25 % del total. Al analizar los resultados de la tabla 3, se aprecia que; en la evaluacion de la carrera
de Enfermeria en junio de 2023, este criterio obtuvo un puntaje de 16,76 %, existiendo indicadores que no cumplian con
el estandar, en este sentido la afinidad de formacion de posgrado con una funcion de utilidad maxima de 1 y un peso de

e Revista ECA Sinergia @

W4 revistasinergia@utm.edu.ec Vol. 17. Nim. 1 (15-26): Enero-Abril, 2026
Edicion Continua


mailto:revistasinergia%40utm.edu.ec?subject=
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
mailto:revistaecasinergia%40gmail.com?subject=

Pérez-Cardoso et al, 2026

Calidad de la academia en la carrera de Enfermeria. Universidad Técnica de Manabi

5,00 %, obtuvo una calificacion de 0,75, lo que se traduce en un cumplimiento de 3,75 %, otro de los indicadores que no
alcanz¢ el estandar fue el de profesores TC con una funcién de utilidad maxima igualmente de 1 y un peso de 3,00 %,
obtuvo una calificacion de 0,40, por lo que el cumplimiento del indicador fue de 2,30 %.

La distribucion horaria con un peso de 2,00 % y una funcion de utilidad maxima de 1, fue calificada como poco satisfactoria
con un cumplimiento del peso del indicador de 0,70 %. La produccion cientifica de alto impacto y el de libros o capitulos de
libros fueron los indicadores evaluados con menor calificacion con un 0,03 y 0,13 respectivamente, lo que hace referencia
a un cumplimiento de 0,020 % y 0,016 % con respecto al peso de estos indicadores.

Cuando se analizan los resultados obtenidos en el afio 2025 se puede apreciar que, a pesar de que algunos indicadores han
mejorado en su calificacion; persisten otros que ain contintan sin cumplir el estandar, como es el caso de la produccion
cientifica de alto impacto que obtuvo una calificacion de 0,10, con un cumplimiento de 0,003 del peso del indicador y el
de libros y capitulos de libros calificado con 0,17

Con relacion al indicador distribucion horaria, en la entrevista con la direccion de la carrera se constata que la carrera no
cuenta con politicas, normativas o procedimientos para la distribucion de las actividades de los profesores, en el marco de
las disposiciones vigentes, esta se realiza considerando la dedicacion del docente si es a tiempo completo, a medio tiempo
0 a tiempo parcial y se tiene en cuenta, ademas el perfil profesional y su vinculacion con los contenidos de las asignaturas
que dicta.

Por otra parte, la asignacion horaria para actividades de docencia de la planta académica, se realiza en consideracion con
la titularidad de los docentes, en correspondencia con los Articulo 10, 11, 12 y 13 del Reglamento Interno de Carrera
y Escalafon del personal académico de la Universidad Técnica de Manabi, no obstante, la carrera no cuenta con una
normativa para la distribucion de funciones de los docentes que demuestre con claridad la asignacion del tiempo asignado
en actividades de investigacion y vinculacion con la sociedad, de manera que sea consistente con los objetivos de la
carrera y con las actividades propuestas por el marco normativo vigente.

A pesar de que, a partir de los resultados alcanzados en junio del 2023, se establecieron acciones de mejoras para este
indicador, la carrera atin no cuenta con instrumentos para el seguimiento de la distribucion de las actividades de docencia,
vinculacion con la sociedad, investigacion y gestion académica, y su contribucion al cumplimiento de los objetivos de la
carrera, solo se observa el consolidado por periodos académicos donde detalla las actividades de cada docente, pero no
demuestra que se realice un monitoreo durante el desarrollo del ciclo.

Esto evidencia que la carrera no alcanza el estandar evidenciando debilidades que comprometen la consecucion de los
objetivos; por lo tanto, este indicador obtiene la valoraciéon de POCO SATISFACTORIO.

Tabla 4.

Rangos de la prueba de Wilcoxon

Rangos
Rango Suma de
M promedio rangos
eval_2025- eval_2023 Rangos negativos 23 3,50 7,00
Rangos positivos 7* 5,43 38,00
Empates e
Total 10

a. eval_2025 = eval_2023
h. eval_2025 = eval _2023
c. eval_2025 = eval_2023

Los resultados expuestos en la tabla 4 indican que el 70 % de los indicadores del criterio Academia presenta una mejora en
la evaluacion 2025 respecto a 2023, tanto en frecuencia como en magnitud, lo que refleja una tendencia general favorable
en el desempeiio académico de la carrera.
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Tabla 5.

Estadisticos de la prueba de Wilcoxon

Estadisticos de prueba®

eval_2025 -
eval_2023
z -1,836°
Sig. asin. (hilateral) 066
a. Prueba de rangos con signo
de Wilcoxon
b. Se basa enrangos
negativos.

Desde el punto de vista estadistico, el valor de p=0,066 es superior al nivel de significacion convencional (0=0,05),
esto implica que las diferencias observadas entre 2023 y 2025 no alcanzan significacion estadistica estricta, aunque
se sitilan muy proximas al umbral de significacion. La proximidad del valor de p al nivel critico sugiere la existencia
de una tendencia estadistica a la mejora, que atn no se consolida plenamente desde una perspectiva inferencial, este
comportamiento es coherente con el analisis cualitativo del criterio Academia, en el que se observan mejoras en varios
indicadores, particularmente en aquellos relacionados con la calidad docente y la produccion cientifica regional, pero
persisten debilidades estructurales en indicadores de mayor peso y mayor incidencia en la funcion de utilidad, como la
titularidad docente, los profesores a tiempo completo y la produccion cientifica de alto impacto. En estudios evaluativos
institucionales, especialmente con muestras pequeiias, este tipo de resultado es interpretado como evidencia de progreso
incipiente, mas que como ausencia de cambio.

El predominio de rangos positivos indica que varios indicadores mejoraron su calificacion bruta, sin embargo, la no
significacion estadistica sugiere que las mejoras atin no son suficientemente consistentes o intensas, especialmente en
aquellos indicadores con mayor peso y mayor incidencia en la funcion de utilidad (por ejemplo, titularidad docente,
profesores a tiempo completo o produccion cientifica de alto impacto), esto explica que, pese a la mejora general, el
impacto global del criterio Academia contintie siendo limitado.

DISCUSION

La formacion de posgrado con afinidad al campo de desempefio docente constituye un elemento fundamental para
garantizar la calidad de la educacion superior, en tanto fortalece no solo el dominio disciplinar, sino también la capacidad
pedagodgica e investigativa del profesorado. En esta linea, los planteamientos de Han et al. (2021) se corresponden con los
hallazgos del presente estudio, al evidenciar que la formacion avanzada y pertinente se traduce en una practica docente
mas solida, reflexiva y orientada a la formacion integral del estudiante.

Un estudio realizado por Solérzano-Zamora et al., (2025), menciona que la formacion de posgrado de los docentes tiene un
efecto significativo en la calidad de la ensefianza que brindan y puede influir directamente en su motivacion y compromiso
con la ensefianza, ademas de mejorar los programas de formacion docente y la calidad de la educacion en general. Estos
autores consideran que la calidad en la educacion superior esta estrechamente vinculada a la pertinencia de la formacion
docente en relacion con las asignaturas que imparten y debe responder a las necesidades de los estudiantes y los desafios
del entorno educativo, favoreciendo a la creacion de un ambiente académico dinamico y propicio para la innovacion, lo
que influye positivamente en la formacion integral de los futuros profesionales. En este sentido, no se trata inicamente de
la obtencion de un titulo académico, sino de la coherencia entre la formacion recibida y las asignaturas impartidas, lo que
favorece la generacion de entornos de aprendizaje dinamicos, innovadores y contextualizados a las demandas sociales y
profesionales.

El desarrollo de las competencias y las habilidades de los profesores en Educacion Superior y para la mejora de la
practica educativa presupone constituir contextos de aprendizajes y politicas institucionales que favorezcan la formacion
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continua, la cual esta intimamente vinculada al proceso de ensenanza y aprendizaje y, consecuentemente, a la calidad de
la ensefianza (Alvarez, et al., 2021). Asimismo, el docente universitario en el campo de las Ciencias de la Salud también
debe contar con un perfil de competencias pedagdgicas, investigativas y profesionales que le permita cumplir con éxito
su labor educativa y transmitir conocimientos y habilidades relevantes, contribuir al avance cientifico y tecnoldgico en
su disciplina, y ser un referente profesional para sus estudiantes, futuros profesionales de la salud (Andrade et al.,2024).

Las competencias docentes son consideradas como el conjunto de acciones, que se ejecutan dentro y fuera del aula,
predestinadas a beneficiar el aprendizaje de los estudiantes con relacion a los objetivos y competencias definidas en el plan
de estudios, sin embargo, para las carreras del campo de la salud estas competencias deben abarcar, ademas competencias
disciplinarias enmarcadas en un conocimiento tedrico-practico y ético de la profesion de manera que le permita vincular
la teoria con la practica clinica, usando experiencias reales. (Sandoval et al., 2022).

Asimismo, lo planteado por Luna (2017) permite interpretar que la calidad del docente, expresada en su nivel de formacion,
capacitacion y apoyo institucional, tiene un efecto directo en los resultados de aprendizaje de los estudiantes, lo cual
coincide con la premisa de que, a mayor preparacion del profesor, mayor sera la calidad de la formacion profesional.

A esto se suma el analisis de Marenco (2022), quien introduce el ratio docente—estudiante como un indicador estructural
de calidad, puesto que una relacion adecuada favorece la atencion personalizada, el acompafiamiento académico y la
generacion de ambientes de aprendizaje centrados en el estudiante. Por tanto, la calidad de la educacion superior no
depende exclusivamente de la cualificacion individual del docente, sino también de condiciones institucionales que
permitan el desarrollo efectivo de su labor.

CONCLUSIONES

La carrera de Enfermeria de la Universidad Técnica de Manabi presenta areas susceptibles de mejora, particularmente en
la sistematizacion de los procesos académicos y en el fortalecimiento de la formacion continua del profesorado.

Los resultados evidencian fortalezas en aspectos como la titularidad y experiencia profesional del personal docente,
mientras que indicadores como la produccion cientifica de alto impacto y la publicacion de libros o capitulos de libros
revisados por pares, requieren mayor atencion para alcanzar niveles optimos de calidad.

La comparacion de los resultados de los indicadores de la academia entre los afios 2023 y 2025 mediante la prueba
de rangos con signo de Wilcoxon, mostr6 una tendencia general a la mejora con predominio de rangos positivos. Sin
embargo, las diferencias no alcanzaron significacion estadistica, lo que indica que, si bien se evidencian avances, estos
aun no se consolidan plenamente en funcion del peso y la utilidad de los indicadores evaluados.
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