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INTRODUCCIÓN

La vinculación universitaria es una actividad fundamental para el fortalecimiento de las instituciones de educación 

superior y su relación con la sociedad en general, de ahí que la carrera en línea de Economía de la Universidad Técnica 

de Manabí ha llevado a cabo diversas actividades de vinculación durante los últimos dos años con el objetivo de generar 

acercamiento entre la academia y la comunidad. 

Los estudiantes de la carrera de Economía en línea de la Universidad Técnica de Manabí (UTM) desarrollan el proyecto 

de manera virtual, que en el caso de los proyectos evaluados todos se realizaron como módulos de capacitaciones 

desarrollados por los estudiantes, una vez conocidas las debilidades y fortalezas de los miembros (en su gran mayoría 

comerciantes informales) de la comunidad identificada para desarrollar la vinculación.

En ese sentido, las actividades de vinculación adquieren una potencialidad educativa para docentes, estudiantes y agentes 

comunitarios,  ya  que  reafirman  canales  de  participación  y  búsqueda  conjunta  de  soluciones  efectivas.  Este  proceso 

bidireccional se conforma por los conocimientos y herramientas de la universidad y por la demanda de la comunidad 

(Talevi et al., 2020). 

La presente investigación centra su objetivo en analizar la evolución de las actividades de vinculación realizadas por la 

carrera de Economía en línea de la Universidad Técnica de Manabí durante el periodo comprendido entre 2020 y 2022. Así 

como también evaluar desde la perspectiva de la comunidad la pertinencia del desarrollo de los proyectos de vinculación 

mediante una modalidad en línea, permitiendo tener ideas y conclusiones desde reales, que pueden mejorar y fortalecer 

esta modalidad de desarrollo de los proyectos de vinculación de las carreras en línea.

Para ello, se revisaron y evaluaron los resultados de seis proyectos ejecutados y terminados de manera virtual, los cuales 

fueron desarrollados con la participación de 217 miembros de la sociedad y 210 estudiantes de la carrera de Economía en 

línea. En este sentido, se pretende destacar la importancia de las actividades de vinculación universitaria y proyectarlas 

como proceso continuo que parte del vínculo entre la Universidad y la sociedad en general. 

Asimismo, se presentarán los resultados obtenidos mediante encuestas virtuales desarrolladas con Google Forms en un 

cuestionario de respuestas tipo escala de Likert, ejecutadas con los miembros de la comunidad, los datos se obtuvieron 

mediante un muestreo casual, motivados por la propia modalidad en línea de los proyectos de los cuales se pudo lograr 

obtener respuesta de 150 miembros. El análisis de los datos se hizo mediante el software estadístico IBM SPSS v. 22. 

De esta forma, el presente estudio busca resaltar la importancia de la vinculación universitaria en la formación de los 

estudiantes, así como su impacto en la sociedad y el comercio informal. 

 

Vinculación comunitaria

La Vinculación Universitaria hace referencia a la conexión de las instituciones de educación superior con su entorno, 

especialmente con la sociedad. Esta vinculación implica la utilización de los conocimientos y recursos académicos 

en beneficio del desarrollo social, económico y cultural de la comunidad en la que se encuentra inserta la institución 

(Estébanez et al., 2022).

En ese sentido, la vinculación con la comunidad se refiere al enlace entre las instituciones de educación superior y la 

sociedad, siendo un principio fundamental, enfocándose en el desarrollo integral de los involucrados. Es una de las tareas 

universitarias con mayor impacto social, ya que tiene como objetivo contribuir, facilitar y dirigir los procesos de desarrollo 

de la comunidad. 

De igual forma, la Vinculación Universitaria con la comunidad se basa en la necesidad de que las instituciones educativas 

se integren con su entorno social, económico y cultural. Deben participar activamente en la comunidad, promoviendo 

proyectos de investigación, formación especializada, servicios y transferencia de conocimientos (Martínez-Castañeda y 

García-Castro, 2022).
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La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es un antecedente clave de la Vinculación Universitaria. Esta teoría destaca que las universidades deben comprometerse activamente en el desarrollo de la sociedad, utilizando sus recursos y conocimientos (González y Difabio de Anglat, 2019; Ortiz, 2019).

Según Maass & Sabulsky (2015) indican que en los años 80 se introdujo la vinculación universidad-empresa en la academia, consolidándose en los 90 como una función clave de las universidades. Sin embargo, señalan que esta noción a menudo se centraba unilateralmente en los sectores productivos, sin considerar otros aspectos de la vinculación comunitaria. Otro  antecedente  teórico  importante  es  la  Teoría  de  la  Triple  Hélice,  que  destaca  la  colaboración  entre  universidad, empresas y gobierno para impulsar el desarrollo, siendo la universidad, como generadora de conocimiento, un actor importante que desempeña un papel clave en la innovación y el desarrollo sostenible (Saltos-Briones et al., 2018). En América Latina, la Vinculación Universitaria se basa en la participación activa de las universidades en el desarrollo social, abarcando la generación de conocimientos, formación, servicios y proyectos de investigación, a partir de la transferencia de conocimientos.

Al respecto, el artículo 350 de la Constitución de la República establece que el sistema de educación superior tiene como objetivo la formación académica y profesional, la investigación científica y tecnológica, la promoción y desarrollo de saberes y culturas, la innovación y la difusión de los mismos, así como la búsqueda de soluciones para los problemas del país, en consonancia con los objetivos de desarrollo. (Asamblea Constituyente del Ecuador, 2008). En tanto que, la Ley Orgánica de Educación Superior de 2018 establece servicios comunitarios obligatorios enfocados en zonas marginadas o atención gratuita, siempre que la naturaleza de la carrera lo permita, siendo esto un requisito para obtener el título, promoviendo un conocimiento basado en la realidad para mejorar la calidad de vida. No obstante, a pesar de la pandemia, las Instituciones de Educación Superior (IES) en Ecuador han continuado llevando a cabo actividades de vinculación con la comunidad. Un ejemplo de esto son las Universidad tales como la San Francisco de Quito (USFQ), la Universidad Técnica de Ambato, la Universidad Estatal de Guayaquil, que se caracterizan no solo por enfocarse en su misión principal de transmitir conocimiento e investigar, sino que también reconocen la importancia de abordar las necesidades de la sociedad. Desde su creación, la vinculación con la comunidad ha sido una parte importante de las actividades docentes e investigativas realizadas por las mencionadas universidades, que plantean como objetivo el impulsar el desarrollo local y regional (Vizcaíno-Imacaña, 2022).

En  definitiva,  el  fundamento  de  la Vinculación  Universitaria  se  basa  en  la  idea  de  que  las  universidades  tienen  una responsabilidad social en el ámbito local y global, y que su compromiso con la comunidad debe ser activo y permanente. Esto implica la utilización de los conocimientos y recursos académicos en beneficio del desarrollo social, económico y cultural de la comunidad en la que se encuentra inserta la institución. 

 

Vinculación para el desarrollo Comunitario

El desarrollo comunitario se fundamenta en una serie de principios que buscan promover la participación activa de la comunidad. En primer lugar, se basa en el principio de la autoayuda, que implica que la comunidad debe asumir la responsabilidad de su propio desarrollo y trabajar juntos para alcanzar sus objetivos. En segundo lugar, el desarrollo comunitario se basa en el principio de la participación activa, que significa que la comunidad debe tener un papel activo en el proceso de toma de decisiones y en la implementación de las soluciones. En tercer lugar, se basa en el principio de la colaboración, que implica la colaboración y el trabajo en equipo de las diferentes partes interesadas para alcanzar los objetivos de la comunidad (Riera-Vázquez, 2018). 

Además, el desarrollo comunitario se fundamenta en la idea de que la comunidad es un sistema complejo en el que cada parte está interconectada y es interdependiente. Por lo tanto, cualquier intervención en la comunidad debe ser integral y considerar los diferentes aspectos que afectan la calidad de vida de las personas, incluyendo la educación, la salud, el empleo, la vivienda, la seguridad y el medio ambiente. Asimismo, el desarrollo comunitario se basa en la idea de que el cambio es un proceso continuo y que requiere un compromiso a largo plazo por parte de la comunidad y las partes interesadas. 

Ante lo expuesto, el desarrollo comunitario se basa en un proceso de planificación participativa que involucra a toda la comunidad y las partes interesadas en la identificación de los problemas y necesidades de la comunidad, la definición de 
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objetivos y metas, la formulación de estrategias y la implementación de acciones concretas. Este proceso es liderado por la comunidad y las partes interesadas, y requiere la participación activa y la colaboración de todos los actores involucrados. Entre las principales estrategias utilizadas en el desarrollo comunitario se encuentran la educación comunitaria, el fortalecimiento de la capacidad de la comunidad, la promoción del liderazgo y la participación ciudadana, el fomento de la colaboración y la asociación entre las diferentes partes interesadas, y la implementación de proyectos y programas concretos para abordar los problemas y necesidades de la comunidad de los cuales las universidades ecuatorianas tienen una gran participación en los últimos años (Zamora-Sánchez et al., 2022).  No obstante, el desarrollo comunitario se ha aplicado globalmente para abordar desafíos sociales. Por ejemplo, en América Latina, se  promueve la agricultura sostenible y mejorar la calidad de vida de las poblaciones urbanas, en África, se ha utilizado para abordar la pobreza, el VIH/SIDA y promover la educación y el desarrollo económico (Velásquez-Cruz, 2019). 

Aspectos que proponen a la Vinculación Universitaria como un medio para el desarrollo comunitario, ya que las Instituciones de Educación Superior (IES) tienen la responsabilidad social de contribuir al bienestar de la comunidad en la que están insertas. Es por esto que la vinculación con la sociedad se convierte en un principio fundamental para las IES, que les permite responder a las necesidades de la comunidad a través de la generación de conocimiento y la transferencia de tecnología. 

En ese sentido, Zamora-Sánchez et al., (2022) aportan argumentando que las IES desempeñan un papel crucial en el desarrollo comunitario a través de la vinculación universitaria. Generan conocimiento y tecnología para resolver problemas comunitarios mediante investigaciones aplicadas y la transferencia de conocimientos y tecnologías a la comunidad. Asimismo, la vinculación universitaria fomenta el desarrollo de habilidades comunitarias mediante la formación de recursos humanos en áreas clave como agricultura, salud, turismo y gestión empresarial, mejorando así la calidad de vida local.

Finalmente, la vinculación universitaria puede contribuir a la formación de valores y actitudes en la comunidad, fomentando la participación ciudadana y el compromiso social. Esto implica la promoción de una cultura de responsabilidad social y ambiental, que permita a la comunidad actuar de manera más consciente y solidaria frente a los problemas y desafíos que enfrenta (Vega-González y Vega-Salinas, 2020).  Ante lo expuesto, la vinculación universitaria promueve el desarrollo comunitario al generar conocimiento, transferir tecnología, formar recursos humanos y promover valores, mejorando así la calidad de vida y el desarrollo sostenible.

 

Entornos virtuales para la vinculación comunitaria

El concepto de entornos virtuales para la vinculación comunitaria se refiere al uso de tecnologías digitales para establecer y mantener conexiones entre la universidad y la comunidad a través de la colaboración y el intercambio de conocimientos y experiencias. Este enfoque se basa en la idea de que la tecnología puede ser una herramienta poderosa para ampliar el alcance y el impacto de la vinculación comunitaria, permitiendo una mayor participación y colaboración en tiempo real (Hernández-Sellés, 2023). 

Los entornos virtuales para el desarrollo de la vinculación comunitaria se basan en la utilización de plataformas digitales, como redes sociales, sitios web y aplicaciones móviles, para crear espacios de interacción y colaboración entre la universidad y la comunidad. Estos espacios pueden incluir foros de discusión, grupos de trabajo en línea, eventos virtuales y recursos educativos en línea. Según Bordignon y Dughuera (2022) el objetivo principal de estos entornos es proporcionar una plataforma para que la universidad y la comunidad puedan colaborar y compartir conocimientos y experiencias en un ambiente seguro y accesible. 

Al respecto, el uso de entornos virtuales para la vinculación comunitaria se respalda en el enfoque de la tecnología social, dicho enfoque utiliza la tecnología para abordar problemas sociales y empoderar a las comunidades, mejorando la capacidad de enfrentar desafíos sociales (Araya-Muñoz y Majano-Benavides, 2022).
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Otro  enfoque  que  respalda  la  utilización  de  entornos  virtuales  para  la  vinculación  comunitaria  es  el  enfoque  de  la comunidad de práctica, que se basa en la idea de que las personas aprenden mejor cuando trabajan juntas en proyectos compartidos y colaboran para alcanzar un objetivo común (Delgado-Sánchez y Martínez-Flores, 2021). La teoría del capital social respalda el uso de entornos virtuales para la vinculación comunitaria, evidenciando que la participación en redes sociales y comunitarias ofrece ventajas tangibles e intangibles como, acceso a recursos y colaboración a través del intercambio de conocimientos y experiencias, mediante el uso de redes sociales y comunitarias (González-Heras, 2022).

En definitiva, los entornos virtuales para la vinculación comunitaria utilizan tecnologías digitales para conectar universidad y comunidad. Estas herramientas, respaldadas por teorías, mejoran la colaboración, el aprendizaje y el desarrollo comunitario, ampliando el alcance y la participación en tiempo real.

Desde  esa  perspectiva,  la  pandemia  de  COVID-19  ha  acelerado  el  proceso  de  digitalización  y  ha  impulsado  a  las instituciones educativas a buscar alternativas para continuar con sus actividades de vinculación comunitaria de manera virtual. En este sentido, autores como Delgado-Sánchez, U., y Martínez-Flores (2021) mencionan que el uso de tecnologías de la información y la comunicación (TIC) puede ayudar a superar las limitaciones físicas de la vinculación universitaria tradicional y, por lo tanto, aumentar su eficacia en el desarrollo comunitario. De ahí que, la virtualización de la vinculación universitaria, según Vizcaíno-Imacaña et al., (2022) ofrece beneficios como accesibilidad, flexibilidad, alcance territorial ampliado y uso eficiente de recursos, fomentando la participación comunitaria mediante plataformas digitales.

Además, la virtualización de la vinculación universitaria no solo puede ayudar a superar las limitaciones físicas, sino también a promover la innovación en la metodología y los enfoques utilizados en estas actividades. En tanto que, según Pavón-Leyva et al. (2021) las TIC permiten el desarrollo de metodologías más interactivas y colaborativas, que fomentan la participación activa de la comunidad y la cocreación de soluciones a los problemas locales. Por otro lado, Jiménez-Naranjo (2021) enfatizan que la virtualización no debe ser vista como una solución única para la vinculación universitaria, sino como un complemento a las actividades presenciales, ya que ambas modalidades tienen sus ventajas y desventajas. En conclusión, la virtualización de la vinculación universitaria puede ser una herramienta valiosa para el desarrollo comunitario, permitiendo la superación de limitaciones físicas, la promoción de la innovación en metodologías y enfoques, y una mayor participación de la comunidad en las actividades de vinculación. Lo que se ha convertido en el objetivo del presente artículo, evaluar e interpretar como los proyectos de vinculación de la carrera de Economía en línea han tenido incidencia en el complemento de los conocimientos de las comunidades que atienden estos y como aportan al desarrollo comunitario de los mismo, así como también identificar posibles debilidades del desarrollo de la vinculación en este tipo de modalidad.

 

METODOLOGÍA

El presente artículo se basó en un diseño metodológico cuantitativo de tipo descriptivo, de acuerdo con Hernández et al. (2014) el enfoque cuantitativo en la investigación es beneficioso para medir las diferentes dimensiones de las variables y mostrar las posiciones de desacuerdo entre enfoques complementarios y pragmáticos. Este método de investigación también se enfoca en la perspectiva epistemológica y en los métodos necesarios para respaldar los datos recopilados y llevar a cabo un análisis adecuado; en ese sentido, en la presente investigación el objetivo fue valuar la pertinencia del desarrollo de los proyectos de vinculación de la carrera de Economía en línea de la Universidad Técnica de Manabí durante el periodo comprendido entre 2020 y 2022, desarrollados así mismo bajo la modalidad virtual. El estudio se realizó a través de una recolección de datos no experimental y casual, utilizando el cuestionario de encuesta con preguntas tipo escala de Likert.

Para lograr este objetivo, se revisaron y evaluaron los resultados de seis proyectos ejecutados y terminados de manera virtual, los cuales fueron desarrollados con la participación de 217 miembros de la sociedad (varias ciudades del Ecuador y el mundo) y 210 estudiantes de la carrera de Economía en línea. Estos proyectos se llevaron a cabo como módulos de capacitación una vez que se identificaron las debilidades y fortalezas de la comunidad para la que se desarrollaría la vinculación. 
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Se analizaron los proyectos desarrollados y su ajuste a las líneas de investigación de la carrera en línea de Economía, así 

como la participación de docentes, estudiantes y comunidad en su ejecución. Para evaluar la pertinencia de los proyectos 

de vinculación en línea, se realizaron encuestas virtuales con Google Forms a los miembros de la comunidad, obteniendo 

datos mediante un muestreo casual, del cual se pudo lograr obtener respuesta de 150 miembros. Los datos fueron 

analizados mediante el software estadístico IBM SPSS v. 22; mismos que fueron procesados bajo el análisis estadístico 

de Chi cuadrado de Pearson debido a que las variables utilizadas fueron de tipo categóricas, con un nivel de significancia 

P-valor < 0,05. 

Dentro de este análisis también se buscó poder interpretar la importancia de las actividades de vinculación universitaria 

y proyectarlas como un proceso continuo que parte del vínculo entre la Universidad y la sociedad en general. Se espera 

que este estudio resalte la importancia de la vinculación universitaria en la formación de los estudiantes de la carrera de 

Economía en línea de la Universidad Técnica de Manabí, así como su incidencia en la sociedad.

 

RESULTADOS

Para procesar los datos se optó por la utilización de una técnica categórica, tomando en cuenta variables tales como la 

edad, el género, la ubicación del acceso a la plataforma virtual, la respuesta del docente, el fortalecimiento del docente 

y el cumplimiento formativo. Para llevar a cabo dicho procesamiento, se utilizó el software estadístico IBM SPSS v. 22. 

En una primera etapa, se llevó a cabo un análisis descriptivo de las variables. Luego, se realizó un análisis de prueba de 

Chi Cuadrado de Pearson en la segunda etapa, ya que se trabajó con variables categóricas y se estableció un nivel de 

significancia P-valor < 0,05. 

Después de haber procesado los datos con el software estadístico IBM SPSS v. 22, se obtuvo información relevante acerca 

de la edad y el género de los participantes gracias al uso del estadístico descriptivo. Con esto, se ha podido demostrar y 

presentar los resultados correspondientes a dichas variables. 

 

Figura 1. 

                    Edad y sexo

 

Según los resultados observados en la Figura 1, se puede estimar que un 69.1% de los comerciantes informales encuestados 

se encuentran en el rango de edad de 21 a 25 años, mientras que un 27.3% están en la franja de edad de 26 a 30 años. 

Además, un 1.8% de los participantes se encuentran en edades comprendidas entre 31 y 40 años. Se puede observar un 

elevado porcentaje de comerciantes jóvenes que están dispuestos a capacitarse, lo cual implica que se requiere tener 

conocimientos  previos  para  poder  utilizar  eficazmente  las  capacitaciones  virtuales  llevadas  a  cabo  por  la  carrera  de 

economía en línea. 
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En relación a los datos primarios sobre el género de los participantes, se puede observar que un 58.2% corresponde al género femenino, mientras que un 41.8% corresponde al género masculino. Es importante destacar que, en la actualidad, el uso de las TIC se ha convertido en un elemento fundamental para el éxito de diversas actividades, incluyendo el comercio informal. Esto ha generado una gran necesidad de apoyo en términos de educación y formación, ya que estas herramientas tecnológicas pueden ser utilizadas para fortalecer el área educativa y mejorar la velocidad y eficiencia en la comunicación. De esta manera, se contribuye significativamente al proceso de enseñanza y aprendizaje que puede mejorar el conocimiento de los comerciantes informales. 

En este sentido, se llevó a cabo la elaboración de la pregunta que permita comprender cómo la flexibilidad que ofrece las capacitaciones en línea puede afectar la asimilación del conocimiento de los comerciantes, especialmente en relación con el lugar desde donde acceden al aula virtual y su percepción del cumplimiento de las capacitaciones. Para ello, se planteó una hipótesis nula (H0) que establece que las variables categóricas son independientes, y una hipótesis alternativa (H1) que establece que las variables categóricas son dependientes. De esta manera, se buscó explorar la posible relación entre estas variables y su impacto en el rendimiento académico de los estudiantes, con el objetivo de mejorar la calidad de la educación y su relación con el comercio informal.

Tabla 1.

                                                         Acceso a las capacitaciones y cumplimiento formativo

 

Luego de realizar el análisis correspondiente, se pudo observar en la Tabla 1 que el P-valor obtenido (P=0,000) es menor que el nivel de significancia establecido (P<0,05), lo que lleva a rechazar la hipótesis nula (H0) y a aceptar la hipótesis alternativa (H1). Esto demuestra que la flexibilidad en el acceso de las capacitaciones virtuales desarrolladas por parte de los estudiantes tiene un impacto en el cumplimiento formativo de los comerciantes, permitiéndoles tener un proceso de enseñanza-aprendizaje adecuado. Es importante destacar que tanto los estudiantes como los comerciantes informales pueden lograr que se cumplan los objetivos formativos a través del acompañamiento y el uso efectivo de las capacitaciones virtuales, lo que se relaciona con la vinculación de la universidad con el comercio informal y su impacto en la educación. En el marco de la investigación, se buscó entender el papel que desempeñan los estudiantes en el acompañamiento de los comerciantes durante su proceso de capacitaciones a través del uso del de las mismas de manera virtual. Para ello, se indagó acerca de la percepción de los comerciantes en cuanto al fortalecimiento que los estudiantes brindan mediante los trípticos, las actividades y los complementos multimedia como el Youtube, y su relación con el cumplimiento formativo. En este sentido, se plantearon las siguientes hipótesis a evaluar:

H0: El fortalecimiento de los estudiantes en las capacitaciones no complementa la enseñanza-aprendizaje.

H1: El fortalecimiento de los estudiantes en las capacitaciones fortalece el proceso enseñanza aprendizaje. 
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Tabla 2.

                                               Fortalecimiento de los estudiantes y cumplimiento formativo

 

Luego del análisis de los datos, se observa en la Tabla 2 que el valor de P es menor que 0,05 (P=0,00), lo que lleva a rechazar 

la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa, lo que indica que hay una relación significativa entre las capacitaciones 

virtuales y el fortalecimiento que los estudiantes brindan mediante las herramientas que ofrece la capacitación virtual. En 

resumen, el uso de las capacitaciones virtuales permite que el estudiante fortalezca la enseñanza y el comerciante informal 

logre un cumplimiento formativo adecuado, que permite resaltar los aspectos positivos de la evaluación de los proyectos 

de vinculación desarrollados por la carrera de Economía en línea.

Con el objetivo de evaluar si las respuestas de los estudiantes en diferentes momentos de la capacitación virtual tienen un 

impacto significativo en el logro del cumplimiento formativo de los comerciantes informales, se llevó a cabo un análisis 

de Chi cuadrado utilizando variables categóricas. Se plantearon las siguientes hipótesis: 

H0: La respuesta de los estudiantes no complementa el proceso formativo de los comerciantes. H1: La respuesta de los estudiantes complementa el proceso formativo de los comerciantes. 

 

Tabla 3.

Respuesta de los estudiantes y el cumplimiento formativo
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Luego del análisis de la Tabla 3, se puede observar que el P-valor es menor a 0,05 (P=0,000), lo cual nos lleva a rechazar la hipótesis nula (H0) y aceptar la hipótesis alternativa (H1), lo que nos permite concluir que desde la perspectiva de los comerciantes informales, el trabajo de los estudiantes es valioso en el proceso de cumplimiento formativo. Es decir, el acompañamiento que brindan los estudiantes a la comunidad, y las respuestas que pueden proporcionar a sus inquietudes y dudas, son un factor determinante en el proceso de enseñanza aprendizaje y permiten obtener resultados positivos en el cumplimiento de los objetivos formativos y de los proyectos de vinculación ejecutados. En el contexto de una búsqueda por entender la importancia de las capacitaciones virtuales en los proyectos de vinculación ejecutados con los miembros de la comunidad, se planteó la interrogante de si la respuesta de los estudiantes resulta esencial para consolidar las inquietudes y saberes de los comerciantes. Con el fin de explorar esta temática, se plantearon las siguientes hipótesis: 

H0: La respuesta de los estudiantes no refuerza el conocimiento de los comerciantes. H1: La respuesta de los estudiantes refuerza el conocimiento de los comerciantes. 

 

Tabla 4.

                                                        Respuesta de los estudiantes y refuerzo de conocimientos

 

La significancia estadística del análisis de la tabla 4 muestra que el P-valor < 0,05 (P=0,000), lo cual implica que se debe rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa, lo que indica que existe una diferencia significativa en la efectividad del refuerzo de conocimiento que reciben los comerciantes por parte de los estudiantes, cuando se utilizan los recursos disponibles en la capacitación virtual para responder a sus inquietudes. Esto ratifica la importancia del uso en los proyectos de vinculación de la carrera de Economía en línea, las capacitaciones virtuales como una herramienta efectiva y versátil, que permite fortalecer el proceso formativo de la comunidad, que los estudiantes de las carreras en línea de la UTM puedan compartir su conocimiento y poder mejorar el vínculo ente universidad y sociedad.

 

DISCUSIÓN

Tras el análisis de los resultados obtenidos en la investigación, podemos afirmar que existe una relación significativa entre la flexibilidad en el acceso de las capacitaciones virtuales y el cumplimiento formativo de los comerciantes informales. Es decir, se demuestra que los comerciantes informales pueden tener un proceso de enseñanza-aprendizaje adecuado a través del uso efectivo de las capacitaciones virtuales, lo que se traduce en un impacto positivo en su formación. Tal como (Cañizares et al., 2023) recalca, la educación superior es una herramienta importante para el desarrollo social y económico, de esta forma, la colaboración entre las instituciones de educación superior y los gobiernos puede ayudar a que la educación superior sea más efectiva al abordar las necesidades de la comunidad.
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La importancia de estos resultados radica en que demuestran que la vinculación de la universidad con el comercio 

informal puede ser efectiva en el ámbito educativo, y que los recursos tecnológicos como las capacitaciones virtuales son 

herramientas valiosas para lograr una formación efectiva y de calidad. Además, los resultados destacan la importancia de 

la flexibilidad en el acceso a estas capacitaciones, ya que esto permite que los comerciantes informales puedan adaptar su 

aprendizaje a sus horarios y necesidades particulares. 

Así mismo, existe una relación significativa entre las capacitaciones virtuales y el fortalecimiento que los estudiantes 

brindan a través de las herramientas que ofrece la capacitación virtual. De esta forma, se confirma que el uso de las 

capacitaciones virtuales es un recurso efectivo para fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje, y lograr que el 

comerciante informal cumpla con los objetivos formativos establecidos. Este resultado tiene una gran relevancia en el 

ámbito de la vinculación de la universidad con el comercio informal, ya que demuestra que los proyectos de capacitación 

en línea tienen un impacto positivo y efectivo en la formación de los comerciantes informales. Además, esta investigación 

resalta la importancia del acompañamiento y uso efectivo de las herramientas virtuales para el cumplimiento formativo de 

los estudiantes y para el fortalecimiento del comercio informal. Por lo tanto, se puede concluir que la carrera de Economía 

en línea ha desarrollado proyectos de vinculación efectivos que pueden ser aplicados en otros contextos y que permiten 

una educación de calidad y accesible para todos. 

Por otra parte, el trabajo que los estudiantes realizan con la comunidad de comerciantes informales es valioso y efectivo 

en el proceso de cumplimiento formativo. Los estudiantes pueden brindar acompañamiento y respuestas oportunas a las 

inquietudes de la comunidad, lo cual se traduce en una mejora en el proceso de enseñanza-aprendizaje y en el logro de los 

objetivos formativos.

Esto significa que los proyectos de vinculación ejecutados por la carrera de Economía en línea tienen un impacto positivo 

en la formación de los estudiantes y en la comunidad de comerciantes informales. La importancia de este resultado radica 

en la relación que existe entre la universidad y la comunidad, en este caso, la comunidad de comerciantes informales, lo 

cual refuerza la idea de que la universidad debe estar vinculada con su entorno y trabajar en conjunto con la sociedad para 

lograr un impacto positivo en la misma. Este resultado también muestra la importancia de fomentar la formación de los 

estudiantes a través de proyectos de vinculación que les permitan poner en práctica sus conocimientos y habilidades, al 

tiempo que ayudan a la comunidad a mejorar sus procesos y alcanzar sus objetivos formativos. 

 

CONCLUSIONES 

Se concluye que la flexibilidad en el acceso de las capacitaciones virtuales desarrolladas por parte de los estudiantes 

tiene un impacto positivo en el cumplimiento formativo de los comerciantes informales, permitiéndoles tener un proceso 

de enseñanza-aprendizaje adecuado. Además, se destaca la importancia del acompañamiento de los estudiantes y el uso 

efectivo de las capacitaciones virtuales en la vinculación de la universidad con el comercio informal y su impacto en la 

educación.

En ese sentido, La conclusión principal es que el uso de las capacitaciones virtuales permite que el estudiante fortalezca la 

enseñanza y el comerciante informal logre un cumplimiento formativo adecuado, lo que destaca los aspectos positivos de 

la evaluación de los proyectos de vinculación desarrollados por la carrera de Economía en línea. 

Otro punto relevante para destacar desde la perspectiva de los comerciantes informales, el trabajo de los estudiantes es 

valioso en el proceso de cumplimiento formativo y que el acompañamiento que brindan los estudiantes a la comunidad 

es un factor determinante en el proceso de enseñanza-aprendizaje, lo que permite obtener resultados positivos en el 

cumplimiento de los objetivos formativos y de los proyectos de vinculación ejecutados. 

Por lo tanto, el uso de las capacitaciones virtuales como una herramienta efectiva y versátil permite fortalecer el proceso 

formativo de la comunidad y mejorar el vínculo entre la universidad y la sociedad, lo que ratifica la importancia del uso en 

los proyectos de vinculación de la carrera de Economía en línea. Además, se destaca que existe una diferencia significativa 

en la efectividad del refuerzo de conocimiento que reciben los comerciantes por parte de los estudiantes, cuando se utilizan 

los recursos disponibles en la capacitación virtual para responder a sus inquietudes.
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