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Resumen

Para ciertos grupos vulnerables de la poblacion, les es dificil e incluso
imposible acceder a la educacion virtual, las desigualdades socioecondémicas
acrecientan la brecha digital, lo que impide el desarrollo. Esta investigacion
describe como el analfabetismo tecnologico amplia la brecha digital en las
instituciones educativas fiscales de Manta Post COVID periodo 2021-2022.
Se realiz6 un estudio de tipo descriptivo documental, utilizando el método de
analisis-sintesis y el deductivo-inductivo, que ayudaron en la revision de la
literatura cientifica. Se demuestra que, la gestion realizada por el MINEDUC
ha logrado dar acceso al internet al 97 % de las instituciones educativas, lo
que contrasta respecto a la dotacion de equipos tecnologicos, que alcanza
un 2% de la poblacion educativa de Manta. Se debe destinar una mayor
asignacion econdmica para educacion, enfocado a la adecuacion de espacios
y dotacion de equipos informaticos, y en especial una capacitacion efectiva
a sus docentes.

Palabras clave: Brecha digital, analfabetismo tecnologico, Educacion.

Abstract

For certain vulnerable groups of the population, has been difficult and at
times almost impossible have access to virtual education, the socioeconomic
differences have increased the digital gap, that has caused the lack of
developing on this matter. This investigation will help to discover how digital
illiteracy widens the digital bridge in the fiscal year for the education sector of
Manta post-COVID from the 2021-2022 period. Recently there was a study
made, a descriptive documentary, utilizing a synthesis analysis method and
deductive-inductive method that helped to build the revision of the scientific
literature. This study demonstrates that even after all the efforts done by
MINEDUC to reduce the digital bridge, even though they were able to give
97 % internet access to all the educational institutions, they were short with
respect to the endowment of technical equipment that only cover 2 % of the
student population from the city of Manta. They need to improve a major
economic assignment for the education sector, focus on spacious rooms and
donations of technological equipment, specially an effective capacitation for
the teachers.

Keywords: Digital Divide, Technical Illiteracy, Education.
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1. Introduccion

A partir de los anos 80’ y 90°, la nueva generacion nace
inmersa en el mundo de la Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion (TIC) los muy conocidos Millennial, es asi como,
para ellos, su compresion y uso se les da de forma natural,
pero seria muy apresurado suponer que todos poseen el mismo
nivel de acceso a una computadora, al internet y en general a
las nuevas tecnologias. E1 COVID-19 obligd a reformular, de
manera general, las necesidades, para tratar de reducir la brecha
digital. Debido a esta emergencia que ocasioné el cierre de
las instituciones educativas, tanto docentes como estudiantes,
quedaron desprovistos de sus espacios y se vieron abocados,
obligatoriamente, a utilizar entornos virtuales desconocidos
para ellos. Todo esto se convirtido en un verdadero desafio, en
especial para aquellos docentes analfabetos tecnologicos, porque
en general ninguno de ellos estaba preparado para desarrollar su
labor profesional en escenarios como los actuales.

Por lo que (Moreira & Lopez, 2017) define a la brecha digital
como un fenémeno complejo debido a la variedad de variables
econdmicas, demograficas, individuales y sociales asociadas a
ella, las que clasifica por factores: 1) Brecha digital de acceso
- Situacion financiera, ingresos, nivel educativo, ocupacion,
ubicacion geografica. 2) Brecha digital de capacidad - Habilidad
digital, nivel educativo, control sobre la tecnologia disponible,
y 3) Brecha digital de resultado - Actitud y motivacion,
comportamiento y voluntad, naturaleza del uso de la tecnologia
y capacidad de darle sentido. Es decir que los grupos vulnerables
de la poblacion afrontan todos estos factores en diferentes niveles
de incidencia, por lo que se les hace dificil, e incluso imposible
acceder a la educacion virtual, generando desigualdades
socioeconomicas y de oportunidades que acrecientan la brecha
digital. En este sentido, se entiende por Brecha digital a la
distancia que existe entre las personas y la tecnologia; entre mas
individuos tengan acceso a la tecnologia, la comprendan y la
usen, este margen ira disminuyendo. Compartiendo el criterio
de (Santoyo & Martinez, 2003) se define como la separacion
que existe entre las personas (comunidades, estados, paises) que
utilizan las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC)
como una parte rutinaria de su vida diaria y aquellas que no
tienen acceso a las mismas, y que, aunque las tengan no saben
como utilizarlas. Sin embargo, en todo el mundo hay millones
de personas que viven sin acceso al internet y a las tecnologias;
esta desigualdad afecta directamente al crecimiento economico y
social de una nacion.

Segun (Marin, 2003) establecid que un “analfabeto tecnologico.
es aquella persona que no sabe manejar un equipo de uso
comun: un celular, o bien, una computadora, e identifica dos
tipos de analfabetos tecnoldgicos: el Pleno o Absoluto que son
aquellas personas que ignoran por completo el manejo de una
computadora o un equipo, e incluye a las personas que se resisten
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a aprender un sistema (tecnofobia); y el Relativo o Funcional que
consideran a aquellas personas que utilizan rudimentariamente
una computadora o un equipo, es decir, sus funciones basicas,
o bien, personas que aprendieron a manejar un viejo sistema y
que por carecer de practica no pueden comprender los nuevos
adelantos, o las que por distintos motivos (miedos, inseguridades,
etc.) abandonaron sus esfuerzos por continuar aprendiendo.
Por lo tanto, cuando una persona desconoce de los avances
tecnologicos, no utiliza el computador, software, el internet
y demads, se convierte en un Analfabeto Tecnologico. Aunque
en el Ecuador un Analfabeto Digital segiin datos del INEC
(2020) esta entre 15 a 49 afios, y cumple simultaneamente tres
caracteristicas: 1) No tiene celular activado 2) En los ultimos 12
meses no ha utilizado computadora 3) En los ultimos 12 meses
no ha utilizado internet. Pero este concepto, va mucho mas alla
de la accesibilidad y el uso de internet y de equipos tecnologicos;
a diario la tecnologia va innovando y actualizandose, cada vez de
manera mas acelerada, por lo que es probable que quien no es un
“analfabeto tecnologico” hoy, puede serlo mafiana.

Por otro lado, (Diaz Lazo & Florido Bacallao, 2011) resalta
la importancia de superar la brecha digital, y menciona que
la capacitacion junto con una alfabetizacion digital se podria
transformar, no s6lo en mejores oportunidades de desarrollo,
sino que también en una mejor calidad de vida, al contar
con servicios electronicos, acceso a informacidn, cursos de
capacitacion, intercambio de conocimientos entre especialistas
en distintas tematicas, consulta entre personas y muchas otras,
que nos posibilitan hoy las TIC. En este sentido la problematica
principal ha sido el uso obligatorio de las TIC en sus quehaceres
laborales, esto evidencio atin mas el analfabetismo tecnoldgico
en los docentes. Por lo tanto, el trabajo para mitigar la brecha
digital conlleva a reducir las barreras del conocimiento y el
acceso a las tecnologias, solucionar este problema traera consigo
un mayor desarrollo social y econdomico para el pais.

Con este enfoque, para el proceso de construccion de este
trabajo surgieron interrogantes que a la vista de las autoras
son importantes: el plantearse la forma de reflexion sobre el
analfabetismo tecnoldgico, como algo que desde la optica de la
politica publica tiene que abordarse con mayor rigurosidad, en
este sentido, se parte desde lo siguiente ;Como el analfabetismo
tecnologico amplia la brecha digital en las instituciones
educativas fiscales de Manta?, ;La brecha digital causa el
analfabetismo tecnoldgico?, ;Coémo mitigar la brecha digital
en las instituciones educativas fiscales de Manta?, ;Cuales son
las politicas publicas, enfocadas en democratizar el acceso a las
nuevas tecnologias en el Ecuador? , ;Qué hacer para disminuir
la brecha digital y obtener el maximo provecho de la educacion
virtual?. Por tanto, el objetivo de este trabajo se establecid en
describir el analfabetismo tecnologico y sus consecuencias en el
incremento de la brecha digital en las instituciones educativas
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fiscales de Manta Post COVID periodo 2021-2022.

La brecha Digital

De acuerdo al Informe de la (UNESCO, 2005) en pro de una
auténtica solidaridad digital, el reducir la brecha digital es un
objetivo prioritario si queremos que las nuevas tecnologias
contribuyan al desarrollo social y econémico, y propicien el
surgimiento de auténticas sociedades del conocimiento. En
donde, se establece como elemento central la capacidad para
identificar, producir, tratar, transformar, difundir y utilizar la
informacion con vistas a crear y aplicar los conocimientos
necesarios para el desarrollo humano.

A pesar del tiempo transcurrido y de la emergencia sanitaria
COVID-19, a marzo del 2021 segtn datos (World Internet Users
Statistics and 2022 World Population Stats, 2021) tan solo un
65,6 % de la poblacion mundial tenia acceso a internet: mas
del 85 % corresponde a las regiones desarrolladas (Europa,
Norteamérica), pero menos del 50 % en regiones mas pobres
(como Africa), lo que evidencia que aun falta mucho trabajo
para reducir la brecha digital y convertirnos en una verdadera
sociedad del conocimiento.

El Ecuador retrocedié en la meta de reducir la brecha digital
segun datos del Banco Interamericano de Desarrollo (2021)
(IADB, 2022) el pais cayo seis puestos en el indice de Desarrollo
de la Banda Ancha. Las falencias en infraestructura y acceso a
tecnologia para los estudiantes ubican al pais en el puesto 54
entre 65 economias, aunque Ecuador ha tenido avances en
normativa y regulacion, los resultados siguen siendo deficientes
en infraestructura, acceso y calidad de conexion. Se deduce que,
si hubiera mas poblacion con acceso a internet y con servicios de
calidad en conexion en general, reducir la brecha digital tendria
un gran impacto positivo con relacion a lo econdmico y social.

Para (Guallo Paca & Guadalupe Arias, 2018) en su articulo
Alfabetizacion Digital en el Ecuador en el siglo XXI, con el
objetivo de conocer el grado de discernimiento y proporcionar
alternativas de ensefianza — aprendizaje que permitan la
transmision de conocimientos, ideas, imaginacion, creatividad,
entre otros, utilizaron en su investigacion el método descriptivo,
que permite conocer las condiciones de las personas acerca
de la brecha digital, donde plantearon varias estrategias para
que las personas que habitan en lugares con escasos recursos
tecnoldgicos y econdomicos tengan acceso a ellas. Estrategias
como promocionar el precio de dispositivos moviles, equipos
activos y pasivos de red, la instalacion de redes WLAN, lo que
da pauta para que se involucre a las instituciones educativas, a
fomentar de esta manera a través de la educacion como parte
de la formacion en la vida del ser humano, por lo que se podria
establecer a la brecha digital como una de las principales causas
del analfabetismo digital.

(Moreno Inte & Ramoén Naula, 2019) en su proyecto de
investigacion Factores Determinantes del Analfabetismo Digital
del Ecuador, que tuvo como objetivo analizar los factores
determinantes del analfabetismo digital en el pais, realizd un
andlisis descriptivo para caracterizar a la poblacion ecuatoriana

considerada como analfabeta digital, en donde se halld como
determinantes a los factores de: sexo (mujeres), edad (adulto-
mayor), etnia (indigena), area (rural), nivel de instruccion
(ninguno), y condicion de actividad (ocupados).

Lo que resalta (Women., 2021) que existe la desigualdad
tecnoldgica por género, ya que la mayoria de las personas que
no tienen acceso a la red son mujeres. A través de este analisis
se establece que existen desigualdades en el acceso a las Tic,
que tienen consecuencias importantes en el desarrollo social y
econdmico del pais, generando que la grieta de la brecha digital
se extienda.

De acuerdo con (Camacho, 2005) la brecha digital resulta de las
brechas sociales, es decir, que la reduccion de la brecha digital
implicard mas desarrollo en los paises, regiones y personas con
mejores oportunidades de acceso en detrimento de quienes tienen
menos. Por lo que, quienes tienen un mayor nivel de formacion
con respecto al uso de las TICs, tendran mejores condiciones
y oportunidades de progresar y optimizar su calidad de vida.
Segun (Trilling & Fadel, 2009) las habilidades del siglo XXI
estan vinculadas a la alfabetizacion digital, aprender e innovar
para la vida y la profesion, las instituciones educativas no son
la excepcion y obligatoriamente entraron al proceso digital, Yos
(2021) (Pandemia, 2021) indicé en el Congreso Educacion Post
Pandemia, que toca “Desaprender para volver a aprender porque
este contexto es diferente y tenemos que adaptarnos a la nueva
normalidad, que no va a ser lo que estdbamos haciendo en las
presenciales, la nueva normalidad es trabajar con los entornos
tecnologicos”. Asi mismo (Ullauri, 2016) indica que en la
actualidad la educacion debe ser un espacio de construccion de
saberes no tradicionales, debe comprender y apropiarse de las
estrategias y herramientas de ensefianza-aprendizaje idoneas que
faciliten y potencien el desarrollo de aprendizajes auténticos.

La preparacion de los docentes del siglo XXI debe comprender
el manejo y empleo correcto de las diferentes herramientas
TICS para su uso en las aulas de clase y en su trabajo diario,
el nuevo rol del docente es trasladar sus conocimientos a través
de este entorno virtual, construir y aprovechar al méaximo la
tecnologia para hacer sus clases amenas, ya no puede venir a dar
una clase magistral donde el alumno solo escucha, debe buscar
estrategias para que el alumno pueda participar e interactuar y a
su vez aprenda a utilizar estas herramientas, la construccion del
conocimiento demanda alfabetizarse digitalmente.

El Ministerio de Educacion (MINEDUC) implement6 el plan
nacional de formacion permanente y durante el 2020, que
comprenden capacitaciones dirigidas a todos los docentes del
magisterio fiscal, en este sentido por la emergencia sanitaria que
atraveso el pais, se implementaron nuevas capacitaciones sobre
el uso de herramientas tecnoldgicas. De acuerdo con los cursos
disponibles en la plataforma MeCapacito, se realizé una revision
de los cursos existentes, se constata que existen 30 cursos
disponibles, uno sobre innovacion tecnologia y creacion de
contenido digital y los restantes orientados al campo pedagdgico.
A nivel nacional a septiembre del 2020 en el campo de Tic se han
capacitado 11866 docentes lo que contrasta con los resultados
del curso de actualizacion curricular en el que se capacitaron

Informatica y Sistemas
Revista de Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones

e-ISNN 2550-6730

Vol. 6, Nim. 1 (45-51): Enero-Junio, 2022

DOI: 10.33936/isrtic.v6il.4536


https://doi.org/10.33936/isrtic.v6i1.4536
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

- @, INFORMATIC
Y SISTEMAS

Revista de Tecnologias de la Informatica
([ J y las Comunicaciones

Facultad de Ciencias Informaticas
Universidad Técnica de Manabi

Av. Urbina y Che Guevara, Portoviejo, Ecuador
W revista.iys@utm.edu.ec

187362 docentes (Educacion, 2021).

De acuerdo a lo descrito anteriormente la brecha tecnologica
ha sido tratada desde diferentes aristas en las distintas
investigaciones que se han planteado en este apartado, por
lo tanto una conclusion previa seria que ante la ausencia del
conocimiento tecnoldgico la brecha digital en los profesionales
de la educacion va incrementado con el pasar del tiempo, ante ello
es fundamental que se establezcan lineas de mejora (capacitacion,
talleres, seminarios) para ir reduciendo esta problematica del no
manejo y uso de las herramientas tecnologicas de forma optima
y adecuada.

2. Materiales y Métodos

El presente trabajo realizard un énfasis en el andlisis de la
situacion del analfabetismo tecnologico, en la poblacion
docente, determinando asi, la existencia de una segregacion
de estos sectores en el acceso y uso de las tecnologias. Por
lo cual se ha considerado estudiar a la poblacion docente del
canton Manta (zona urbana y rural). En este sentido, esta
investigacion se fundamenta desde el paradigma interpretativo,
ya que asume desde diferentes puntos de vista ontoldgico la
realidad interpretando y comprendiendo a través de métodos
multimetddicos, naturalista y reflexion del objeto de estudio.

El trabajo de investigacion se planteara bajo un enfoque
cuantitativo con un disefio metodologico no experimental de
caractertransversal,enesteaspecto, elalcancedelainvestigacion
serda descriptivo, para identificar las caracteristicas mas
importantes de actividades, procesos, personas, comunidades
o cualquier otro hecho, fendmeno u objeto que se estudie. En
cuanto a la poblacion de estudio, este esta conformada por
81 instituciones de caracter fiscal segiin consta en el registro
del Distrito de Educacion 13D02, las mismas que fueron
seleccionadas con base a los siguientes criterios: sostenimiento
fiscal, poblacion estudiantil de mas de 500 estudiantes ya que
estas instituciones cuentan con laboratorio de computacion
y, que tengan un docente TIC dentro de la plantilla 6ptima,
por otro lado se tomd en cuenta centros educativos del sector
rural del distrito educativo que cumplieran con los criterios
expuestos, para la seleccion de la muestra se empled un tipo de
muestreo no probabilistico intencional o por conveniencia, ya
que este tipo de técnica permitid que los casos o los individuos
se seleccionan en funcién de la intencion del investigador bajo
criterios prestablecido.

Para la obtencion de la informacion se empled la encuesta, que
en su definicion seglin palabras de (Arias, 2012) es una técnica
comunmente utilizada en distintas ciencias del conocimiento,
en este aspecto, la misma se desarrolld tomando en cuenta las
dos categorias de analisis del estudio, la brecha digital y el
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analfabetismo tecnologico, esta a su vez, en palabras del mismo
autor es una técnica desarrollada mediante un instrumento
llamado “cuestionario” el mismo es definido por (Bolivar,
2013) como un instrumento de recoleccion de datos, de lapiz
y papel, integrado por preguntas que solicitan informacion
referida a un problema, objeto o tema de investigacion, el cual
es normalmente aplicado a un grupo de personas.

El instrumento permiti6 caracterizar las categorias analizadas
en este estudio ya entre sus items se propuso aspectos como:
formacion profesional, afios de experiencia en relacion al
empleo de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
caracteristicas del laboratorio de computo, niveles de
satisfaccion en cuento a los desarrollado por ente de la
politica publica en educacion en capacitacion continua. Para
(Sambache & Cevallos, 2020) en su articulo Brecha digital:
conectividad y equipamiento en instituciones de educacion
fiscal en Ecuador, indago en los antecedentes sobre la dotacion
de conectividad a Internet y equipamiento tecnologico, para
las instituciones educativas del Ecuador, utilizd un disefio
metodologico con las técnicas de investigaciéon documental,
donde revisan las causas para los ascensos y descensos
de la inversién gubernamental, al dotar de conectividad y
equipamiento a las instituciones educativas, y se establecen
los argumentos por los cuales el uso pedagogico de las TIC es
limitado en Ecuador.

Por lo que se deduce que los factores que influyeron en este
desarrollo sin duda tienen una amplia relacion con la tendencia
politica-ideologica que experimentd el pais en la ultima
década. Mediante Acuerdo Ministerial 011-2017, publicado en
el Registro Oficial No 15 del 15 de junio del 2017, se expidio
las Politicas Publicas del Sector de las Telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacion 2017-2021, en cuanto a
lo que tiene que ver con la reduccion de la brecha digital en
la poblacion, fomentar el uso de las TIC y la incorporacion
tecnologica de las empresas como apoyo al desarrollo de los
negocios para impulsar la productividad y competitividad, asi
como también continuar en la construccion de las bases para
promover el desarrollo de la industria de la TIC en el pais. Es
decir que toda esta instrumentacion de gobernanza es altamente
desarrollada. Segn (Bravo Avalos, 2019) en su investigacion
Analisis de las Politicas Publicas y la Brecha Digital en
el Ecuador Periodo 2009-2016 donde analiza las Politicas
Publicas para el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) en el Ecuador, especificamente para
mitigar la Brecha Digital en el Ecuador, en el periodo 2009
— 2016 con un enfoque metodologico basado en el Modelo
NATO, por sus siglas en inglés (Nodality, Authority, Treasure,
Organization) que contiene un compendio estructurado y
metodolégico de las decisiones gubernamentales referentes a
las TIC y puntualmente a la Brecha Digital.
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3. Resultados y Discusion

Descripcion del Contexto de la Brecha Digital en el Ecua-
dor del Distrito de Educaciéon Manta

En el Ecuador si existi6 una Politica Publica marcada y
claramente definida respecto a la reduccion de la brecha digital,
implementada e instrumentada dentro del periodo (2009 —
2016) que corresponde a la administracion del Gobierno de la
Revolucion Ciudadana. La planificacion y el orden institucional
que experimentd el Estado permitié desarrollar un esquema
favorable en la construccion de Politicas Publicas enfocadas a la
reduccion de labrecha digital, sin embargo, la cantidad de politicas
y normativas por parte del estado puede generar sensibilidad en
los actores sociales del sector de las Telecomunicaciones. En
la administracion del Lcdo. Lenin Moreno en noviembre del
2019, lanzo el proyecto “Internet para todos” para reducir la
brecha digital en zonas rurales donde existe bajo indice de
penetracion del internet, en busca de garantizar el internet fijo
y movil con precios econémicos, se aspird a cubrir un 98 % de
territorio nacional integrando a varios proveedores de internet al
proyecto, como Claro, Telefonica y CNT-EP, quienes comparten
infraestructura, con lo que beneficiarian a 16 millones de personas
segun lo indicado por el Ministro de Telecomunicacion del
momento Andrés Michelena, quien resalto que la transformacion
en el sector se da en cumplimiento a la disposicion presidencial
de conectar vidas, conectar territorios, conectar con tecnologia
de alta velocidad y conectar a precios bajos. Pero con el nuevo
cambio de gobierno y la emergencia sanitaria, surgieron otras
prioridades y estos proyectos perdieron fuerza, lo que se traduce
que en Ecuador no se haya podido cumplir con la meta de reducir
la citada brecha para que las instituciones educativas puedan
beneficiarse de la tecnologia. La realidad de cada pais difiere en
cuanto a brecha digital se trata, actualmente el 53.20 % de los
hogares ecuatorianos cuentan con acceso a internet; mientras
el porcentaje se reduce a 25.30 % si se analiza si poseen una
computadora personal segtin datos del INEC (2020) (Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion-TIC , s.f.), lo que se traduce
que un 46.80 % de la poblacion nacional del Ecuador no tienen
acceso al internet y lo que es aun mas grave que solo un cuarto
de la poblacion haya podido adquirir una computadora personal,
en la lo que deja en evidencia la brecha digital que existe con
respecto a la adquisicion de equipos tecnoldgicos, en la Figura
1 se muestran porcentajes de la disponibilidad de recursos
tecnologicos con los que cuentan docentes de las escuelas fiscales
de Manta, donde se observa segun los datos obtenidos por medio
de encuestas, que aun existe un porcentaje de la poblacion de
docentes con la falta de estos recursos tecnolégicos.

Para Tejedor et al. (2020) (Santiago & Parola, 2020), los
docentes, en el escenario de la tele formacion, deben mostrar
conocimientos no solo sobre el contenido de la materia, sino
también conocimiento tecnoldgico y pedagodgico - digital. Por
lo tanto, los docentes deben conocerla y aprender a usarla,
identificar cual es la mas amigable y, sobre todo, mas accesible
para €l y sus alumnos, lamentablemente hay escuelas, més aln,
de sostenimiento fiscal que no poseen los recursos, 0 poseen
equipos tecnoldgicos, pero ya obsoletos, no tienen un buen
servicio de internet o no lo tienen, en la figura 2 se muestra el

Figura 1. Estadistica de docentes de las escuelas fiscales de
Manta con falta de recursos tecnoldgicos.
Fuente: Las autoras.

porcentaje de la disponibilidad de recursos tecnologicos de
los profesores, resultados que se obtuvieron de una encuesta
realizada a los profesores de los colegios fiscales de Manta.

De acuerdo con datos estadistico del Area de Planificacién de la
Direccion Distrital de Educacion 13D02 a Julio del 2021, el canton
Manta cuenta con 81 instituciones fiscales, 58.164 estudiantes,
2.098 docentes, y de acuerdo con el plan de conectividad de la
Unidad Distrital de Tic a mayo del 2021, de las 81 instituciones
educativas fiscales 30 no cuentan con equipos tecnologicos, y 2
aun no tienen internet (por ser zona rural de dificil acceso, los
costos de instalacion son muy elevados), ver en la Tabla 1.

Si bien el Ministerio de Educacion y la Direccion Distrital han

Figura 2. Estadistica de la disponibilidad de recursos
tecnologicos para el desarrollo de clases virtuales en los
docentes de las instituciones educativas fiscales del canton
Manta periodo lectivo 2021-2022.

Fuente: Las autoras.

trabajado para la reduccion de la brecha y dar accesibilidad al
internet a toda la comunidad educativa con respecto a la dotacion
de equipos tecnologicos, de acuerdo con la Unidad Distrital de
tecnologia de la Informacion y Comunicacion del Distrito 13D02
Manta-Montecristi-Jaramijo, no se ha visto dotacion de equipos
tecnoldgicos en los tlltimos 6 afos a excepcion de las instituciones
que fueron reconstruida por el terremoto 16A, donde 12 unidades
educativas del cantébn Manta recibieron dotacion de equipos
informaticos en el afio 2017, y las instituciones restantes poseen
equipos que se pueden considerar obsoletos. Actualmente con
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Tabla 1. Detalle de la Poblacion e infraestructura de las
Instituciones Educativas del Canton Manta.
Fuente: Los siguientes datos fueron obtenidos por la autora del
articulo, que es la directora del Departamento de Tecnologia y
Planificacion del Distrito 13D02 (2021).

Detalle Zona Zona
Total
Urbana  Rural
Instituciones Educativas 68 13 81
Numero de Docentes 1996 102 2098
Numero de Estudiantes 55976 2191 58167
Instituciones Educativas con Labora- 42 8 50
torio de computacion
Instituciones Educativas con acceso 68 11 79
a internet
Numero de computadoras en las ins- 1123 118 1241

tituciones educativas

la emergencia sanitaria COVID-19 se ha observado el trabajo
de varios organismos particulares (Fundacion Telefonica, OIM,
Rotary Club, etc.) en coordinacion con el Distrito de Educacion,
para dotar de tabletas a estudiantes y docentes, pero no alcanzan
a cubrir ni el 1% de la poblacion estudiantil del canton Manta,
por lo que la entrega se prioriza por alguna condicion de
vulnerabilidad.

Discusién

La brecha digital en las instituciones educativas fiscales de
Manta aun tiene mucho trabajo por delante, a pesar de los
esfuerzos realizados por mitigarla de parte del gobierno, éste
no ha sido suficientemente efectivo, ya que la brecha digital se
orienta también a factores socioecondmicos, puesto que no solo
comprende accesibilidad al internet o adquisicion de equipo
tecnologicos. Por lo tanto, el gobierno en turno debe mejorar
la distribucion de los recursos y destinar una mayor asignacion
econdmica para la educacion, enfocado a la infraestructura de
las instituciones educativas fiscales, en particular las de la zona
rural, con dotacion de bibliotecas, equipos tecnoldgicos, acceso
a un buen servicio de internet y adecuacion de espacios para los
estudiantes que se encuentran en retorno progresivo, que brinde
todo el apoyo socioemocional, académico y capacitacion efectiva
a sus docentes.

La pandemia dej6 en evidencia una gran falta de autonomia de
los estudiantes, ya que requieren de la presencia del docente
para que les dicten o les den todas las indicaciones, y entre
otros factores que han complicado la educacion virtual, por
lo que se debe potenciar las habilidades de autoaprendizaje.
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Convirtiéndose en un verdadero desafio lograr que los miembros
de las comunidades educativas de las instituciones fiscales
de Manta adquieran habilidades de autoaprendizaje para la
utilizacion de recursos tecnologicos disponibles.

En el Ecuador los instrumentos de gobernanza para la reduccion
de la brecha digital son altamente desarrollados y completos,
pero por factores en relacion con la tendencia politica-ideologica
que experimento el pais en la ultima década, no se ha visto
una constancia en su seguimiento y cumplimiento. Las clases
virtuales con todos sus componentes llegaron para quedarse, y a
pesar del retorno a clases presencial, que se esta desarrollando de
a poco a través del retorno progresivo, se podra siempre recurrir
a esta modalidad para complementar lo trabajado en las aulas
regulares, tener como perspectiva a futuro que, minimizando
el indice de analfabetismo digital o tecnoldgico en docentes y
estudiantes, ya sea mediante capacitaciones, o de algun otro
proceso pedagdgico, reducira también la brecha digital.
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