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Resumen
El estrés laboral es un factor de riesgo clave para la salud mental en docentes, 
afectando su bienestar psicológico. En Ecuador, estudios han identificado que la 
carga de trabajo, expectativas académicas y condiciones laborales contribuyen al 
estrés, el burnout y trastornos como la ansiedad y la depresión. El cortisol se ha 
utilizado como indicador biológico clave para evaluar estas condiciones. El objetivo 
fue mapear la evidencia científica sobre los niveles de cortisol capilar, salival y sérico 
en relación al estrés en docentes. Se realizó una revisión de alcance siguiendo la guía 
del Instituto Joanna Briggs, con búsquedas sistemáticas en PubMed, Science Direct 
y Google Scholar, incluyendo estudios publicados entre 2019 y 2024, sin restricción 
de idioma. De los estudios analizados, el 64,28 % emplearon muestras salivales para 
evaluar el cortisol. Los resultados destacan que factores como estrés ocupacional, 
carga laboral y estrategias de manejo del estrés influyen significativamente en los 
niveles de cortisol, confirmándolo como un biomarcador eficaz del estrés en docentes. 
Es crucial abordar las brechas de la literatura, especialmente en contexto de países en 
desarrollo, y promover el uso de herramientas más sensibles para evaluar el impacto 
del estrés crónico en la salud mental de los docentes.

Palabras clave: Cortisol capilar; cortisol sérico; docente; estrés laboral; riesgo 
laboral.

Abstract
Job stress is a key risk factor for teachers’ mental health, affecting their psychological 
well-being. In Ecuador, studies have identified that workload, academic expectations 
and working conditions contribute to stress, burnout and disorders such as anxiety 
and depression. Cortisol has been used as a key biological indicator to assess these 
conditions. The objective was to map the scientific evidence on capillary, salivary and 
serum cortisol levels in relation to stress in teachers. A scoping review was conducted 
following the guidance of the Joanna Briggs Institute, with systematic searches in 
PubMed, Science Direct and Google Scholar, including studies published between 2019 
and 2024, without language restriction. Of the studies analyzed, 64.28% used salivary 
samples to assess cortisol. The results highlight that factors such as occupational stress, 
workload, and stress management strategies significantly influence cortisol levels, 
confirming it as an effective biomarker of stress in teachers. It is crucial to address the 
gaps in the literature, especially in developing country contexts, and to promote the use 
of more sensitive tools to assess the impact of chronic stress on teachers’ mental health.

Keywords: Capillary cortisol; serum cortisol; teacher; occupational stress; 
occupational hazards.
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Introducción

El estrés es un estado de tensión física y emocional que surge en el ámbito laboral debido a las demandas inherentes a 
los puestos de trabajo. Este fenómeno está vinculado a efectos psicológicos y biológicos negativos, contribuyendo al 
desarrollo de patologías como la depresión y la ansiedad1. En el caso de los docentes, factores como la insatisfacción 
laboral, la falta de compromiso, la fatiga física, la baja autoestima y el deseo de abandonar el trabajo afectan su desempeño 
y pueden generar un distanciamiento emocional de sus estudiantes. Estas condiciones no solo deterioran la calidad de vida 
del docente, sino que también impactan negativamente en el ambiente educativo y en el vínculo con los alumnos2.

Desde una perspectiva fisiológica, el estrés provoca alteraciones significativas en el eje hipotalámico-pituitario-adrenal 
(HPA), un sistema clave en la respuesta al estrés. La activación del HPA estimula la secreción de cortisol, regulada 
inicialmente por la hipófisis anterior a través de la hormona adrenocorticotrópica (ACTH), que actúa sobre la corteza 
suprarrenal1. Este mecanismo influye en múltiples sistemas, incluidos el sistema adreno-medular simpático e inmunológico, 
estableciendo al cortisol como un biomarcador objetivo para la evaluación de la salud mental.

El trabajo docente en la actualidad implica múltiples responsabilidades que pueden generar malestar, afectando 
negativamente la autoestima y promoviendo sentimientos de fracaso. En un contexto de constantes transformaciones, 
los docentes enfrentan urgencias y presiones laborales que, con el tiempo, pueden desencadenar estados de estrés, 
evolucionando hacia el estrés laboral3.

Según el Informe Mundial de Salud Mental de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en 2019, aproximadamente 
mil millones de personas padecían un trastorno mental, de las cuales el 15 % correspondía a adultos en edad laboral. Estos 
trastornos, como la depresión y la ansiedad, generan un impacto significativo en la productividad, con la pérdida estimada 
de 12.000 millones de días laborales anuales. Estas cifras reflejan el profundo efecto de los problemas de salud mental en 
el desempeño laboral y sus implicaciones para la economía global y el bienestar de los trabajadores4.

En Colombia, un estudio realizado en docentes universitarios encontró que el 21% de los participantes presentaron 
niveles significativos de estrés, mientras que el 6,6 % y el 9,8 % mostraron puntuaciones altas para depresión y ansiedad, 
respectivamente. Los factores asociados al estrés incluyeron la ambigüedad laboral, la carga excesiva de tareas, el trabajo 
remoto y la interferencia entre las esferas familiar y laboral. Por otro lado, se identificó una correlación negativa entre el 
estrés y factores como el control percibido, la desconexión durante los fines de semana y los años de experiencia docente5.

En el ámbito educativo, los cambios en las demandas laborales han exacerbado los riesgos para la salud mental de los 
docentes. En Ecuador, las reformas al sistema educativo han impuesto una carga adicional de tareas relacionadas con 
la investigación y la calidad académica. Estas exigencias, cuando no se acompañan de habilidades de afrontamiento 
adecuadas, impactan negativamente el bienestar fisiológico y psicológico de los docentes, favoreciendo el desarrollo del 
Síndrome de Burnout (SB)6.

Un estudio realizado en Ecuador en profesores de educación básica reportó que el 90 % de los docentes experimentaron 
estrés laboral en distintos grados. Este estrés, originado por las demandas y presiones laborales, no solo afecta la salud 
física y mental de los docentes, sino que también compromete su desempeño profesional y la calidad educativa que brindan 
a sus estudiantes. Además, el estrés laboral podría afectar la calidad educativa brindada a los estudiantes, destacando la 
importancia de implementar intervenciones que mitiguen su impacto7.

En este contexto, resulta crucial explorar herramientas que permitan comprender y abordar mejor el impacto del estrés, 
la ansiedad y la depresión en los docentes, dado que estas alteraciones afectan directamente sus actividades cotidianas y 
desempeño profesional. Esta revisión de alcance se justificó por la creciente cantidad de estudios científicos que resaltan 
la relevancia clínica del cortisol como biomarcador de estrés en docentes. A través de una síntesis crítica y actualizada, se 
buscó proporcionar una base sólida para futuras investigaciones y aplicaciones clínicas, enfocándose en la relación entre 
los niveles de cortisol capilar, salival y sérico con el estrés en docentes. 

Preguntas de investigación

¿Qué métodos se utilizan para medir el cortisol capilar, salival y sérico en docentes?
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¿Qué relación existe entre los niveles de cortisol capilar, salival y sérico con los indicadores de estrés en docentes?

¿Qué herramientas de evaluación psicológica se han utilizado en estudios que relacionan el cortisol capilar, salival y sérico 
con el estrés en docentes?

Metodología

Diseño del estudio

Esta revisión de alcance fue diseñada y realizada de acuerdo con la declaración de elementos de informe preferidos para 
revisiones de alcance (PRISMA-ScR), y siguiendo la guía metodológica del Instituto Joanna Briggs (JBI)8. Se adoptó una 
estrategia de búsqueda exhaustiva y estructurada que garantizó la replicabilidad, confiabilidad y transparencia del proceso, 
incluyendo los cinco pasos: a) Identificación de la pregunta de investigación, b) Identificación de estudios relevantes, c) 
Selección de estudios, d) Extracción de datos, y e) Resumen y presentación de los resultados.

Identificación de estudios

Criterios de inclusión y exclusión

La estrategia de búsqueda se desarrolló en función de criterios de inclusión específicos, los cuales aseguraron la pertinencia 
de los estudios seleccionados. Los artículos elegibles debían abordar los siguientes temas: estrés, biomarcadores de estrés, 
salud mental en docentes o educadores. Esta revisión incluyó únicamente estudios originales con diseños experimentales, 
ensayos controlados aleatorios revisados por pares, así como estudios de cohortes prospectivos y retrospectivos, estudios 
transversales, longitudinales y estudios de intervención. Además, no se impusieron restricciones en cuanto al idioma o la 
ubicación geográfica de los estudios.

Se excluyeron los siguientes tipos de artículos: aquellos que no aborden directamente los biomarcadores de estrés o la 
salud mental de los docentes, estudios que incluyeran patologías ajenas a los trastornos mentales, revisiones, metaanálisis, 
informes de casos, editoriales, cartas al editor, artículos de opinión, tesis de estudiantes, y estudios cuya fecha de 
publicación fuera anterior a cinco años. 

Estrategia de búsqueda

La búsqueda de la literatura se realizó utilizando terminología clave relevante para la identificación de artículos en diversas 
bases de datos electrónicas, garantizando una cobertura integral. Las bases de datos empleadas incluyeron PubMed, 
Science Direct y Google Scholar.

La estrategia de búsqueda se basó en los términos indexados en Medical Subject Headings (MeSH) y Descriptores en 
Ciencias de la Salud (DeCS), con énfasis en los términos clave relacionados con biomarcadores de estrés y cortisol. Los 
términos utilizados fueron: (“Cortisol capilar” OR “Cortisol sérico” OR “Cortisol salival”) AND (“Biomarcadores de 
salud mental” OR “Salud mental”) AND (“Profesores” OR “Docentes” OR “Maestros”) AND (“ELISA” OR “CLIA” OR 
“EIA”). Además, se priorizaron los estudios con formato completo y con fecha de publicación entre 2019 y 2024.

Con el fin de asegurar la exhaustividad de la búsqueda, se incluyó una revisión manual de las bibliografías de los artículos 
seleccionados para identificar estudios adicionales relevantes. Cabe señalar que, aunque se trató de identificar tanto estudios 
publicados como preprint (estudios aún no revisados por pares) con el fin de capturar la mayor cantidad de información 
disponible, la prioridad de la búsqueda se centró en los estudios revisados por pares, dado que estos garantizan una 
validación metodológica más robusta.

Selección de estudio/fuente de evidencia

El proceso de selección se dividió en dos etapas. En la primera, se revisaron los títulos y resúmenes de los artículos 
obtenidos en las búsquedas electrónicas y manuales, estructurando una tabla de verificación según los criterios de 
elegibilidad previamente establecidos. Los artículos que cumplían con estos criterios fueron considerados para la segunda 
etapa, que consistió en una revisión del texto completo de los estudios. Identificamos 1109 artículos, de los cuales se 
excluyeron 1095. 

Este examen fue realizado de manera independiente por las autoras, y aquellos artículos que no cumplían con los requisitos 
de inclusión fueros excluidos, con las razones detalladas en la Figura 1. En caso de discrepancias en las decisiones 
de inclusión/exclusión, estas fueron resueltas mediante discusión, entre los investigadores. Además, se eliminaron los 
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registros duplicados, y los artículos seleccionados fueron gestionados en el software de referencias Mendeley 2.122.1. 

Extracción de datos

Los datos fueron extraídos de los textos completos de los artículos seleccionados utilizando un formulario de datos 
personalizado en Excel. 

Para garantizar la precisión en la extracción, cada investigador realizó el proceso de manera independiente, y se llevó a 
cabo una verificación cruzada de la información por parte del investigador principal. Asimismo, se utilizó la metodología 
del JBI para realizar una evaluación crítica de la calidad metodológica de los estudios incluidos.

Los datos fueron organizados en tres tablas: (a) autores, año de publicación, país del estudio, diseño de estudio, tamaño de 
la muestra, tipo de extracción de muestra de cortisol, métodos de medición y principales hallazgos (Tabla 1), (b) resultados 
específicos relacionados con los niveles de cortisol y estrés, conclusiones principales de los estudios seleccionados (Tabla 
2), y (c) la descripción por autores de los métodos y herramientas utilizados para medir el cortisol y el estrés, la fiabilidad 
de las pruebas (Tabla 3).

Resultados y discusión

Esta sección sintetiza las ideas principales obtenidas de la revisión y sitúa los resultados en el contexto del amplio 
panorama de evidencia existente.

Visión general de la evidencia existente

La Tabla 1 resume los estudios incluidos en esta revisión, proporcionando información detallada sobre las características 
metodológicas, tipo de extracción de muestras y los principales hallazgos en relación con los niveles de cortisol en 
docentes. Una distribución significativa de los estudios según el año de publicación, destacó que el 36% se realizaron en 
2023, así como también en 2022.

Diseño de los estudios

En términos de diseño de los estudios, estos presentaron una variedad de diseños, la mayoría (36 %) fueron de diseño 
longitudinal seguido de un diseño transversal (21 %), destacándose dos ensayos controlados aleatorizado, así como varios 
estudios de intervención y exploratorios, demostrando un enfoque robusto en la evaluación del estrés crónico en docentes. 
Esto ofrece una perspectiva diversa sobre cómo se mide el estrés y el cortisol en diferentes contextos y en distintos 
períodos. En varios estudios, se utilizaron enfoques longitudinales para observar cambios en el cortisol a lo largo del 
tiempo, mientras que los estudios transversales se enfocaron en captar instantáneas del estrés docente en un momento 
específico.

Tamaño muestral y contexto laboral

La totalidad de participantes de los 14 estudios incluidos en la revisión fue de 803 individuos.

El tamaño de las muestras varió considerablemente, desde estudios con 8 participantes hasta otros con 200, lo que genera 
una considerable heterogeneidad que podría afectar la generalización de los resultados. De los estudios incluidos, la 
mayoría se centraron en docentes de educación primaria (40 %) y secundaria (30 %), algunos incluyeron educación inicial 
(15 %) y universidades (15 %). Esta variación sugiere que los niveles de estrés pueden diferir según el entorno de trabajo 
(universitario vs. primaria/ secundaria) y las responsabilidades asociadas. 

Esto apunta a que las demandas laborales en los distintos niveles educativos influyen diferencialmente en la respuesta 
fisiológica al estrés. Puesto que la literatura internacional revela que docentes de educación primaria enfrentan mayores 
demandas emocionales y organizacionales, tales como la gestión de aulas numerosas, interrupciones frecuentes y menores 
recursos pedagógicos. Esto podría explicar los mayores niveles de estrés reportados por estos docentes, que también 
podrían estar relacionados con la mayor prevalencia de agotamiento emocional observada en grupos de docentes9. 

Métodos y técnicas de extracción y análisis de cortisol

La extracción de muestras fue principalmente salival (64 %)15-19,21,22,25,27, un método no invasivo y de recolección simple. 
El tipo de análisis más utilizado fue el inmunoensayo enzimático (ELISA)15-17,19,21,22,27, lo que refleja la diversidad de las 
técnicas analíticas empleadas. Este método es ampliamente reconocido como estándar para la medición de cortisol. La 
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utilización de este método confirma su validez y aceptación en la investigación contemporánea, evidenciando la fiabilidad 
en la cuantificación de cortisol en saliva, y que la cromatografía líquida acoplada a espectrometría de masas en tándem 
es el método de referencia para análisis de cortisol capilar, lo que podría mejorar la precisión en estudios futuros sobre el 
estrés prolongado, debido a su alta exactitud.

En forma particular, la extracción capilar permite evaluar niveles acumulados a largo plazo, mientras que la salival es 
más adecuada para niveles agudos. En esta revisión, la recolección de capilar fue observada en varios estudios como el 
de Schneider et al.20, Wettstein et al.23, La Marca et al.26 y Wettstein et al.28, quienes emplearon cromatografía líquida y 
espectrometría de masas en tándem, con límites de cuantificación muy bajos (<0,1 pg/mg). Estos hallazgos muestran al 
cortisol capilar como un biomarcador sensible para evaluar el estrés situacional en contextos educativos, reflejando de 
manera consistente la percepción subjetiva del estrés en los docentes, tal como ha sido documentado por Schaafsma  et 
al.10, quienes señalaron que el cortisol capilar es un indicador más sensible a la exposición crónica de estrés, pero que su 
relación con factores psicológicos puede depender de variables contextuales y personales11 que no fueron contempladas 
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en los estudios considerados en esta investigación.

Ubicación geográfica de los estudios seleccionados

En términos de la distribución geográfica de los estudios, Suiza16,20,23,26-28 ocupó el primer lugar con el 43 % de los estudios, 
seguido de EEUU18,22 con el 14 %, Finlandia, Ucrania, Australia, España, India y Argelia un solo estudio cada uno. 

Principales hallazgos sobre el estrés y el cortisol

Los estudios indican patrones similares, la relación entre el aumento de los niveles de cortisol y el estrés percibido, 
particularmente en situaciones laborales exigentes. Por ejemplo, Wettstein et al.16 y Jõgi et al.25 demostraron que los 
docentes experimentan un incremento significativo en el cortisol matutino, asociado con una mayor percepción de 
estrés, ira o afecto negativo. El hecho refuerza la idea de que el cortisol salival es un indicador fiable del estrés agudo, 
especialmente en entornos educativos exigentes, donde los docentes deben gestionar grandes volúmenes de trabajo y lidiar 
con situaciones emocionalmente agotadoras. 

No obstante, los estudios de intervención, como el de Hepburn et al.17, Rodríguez et al.19 y Taylor et al.18, mostraron que 
programas enfocados en la atención plena y el contacto corporal22 redujeron el cortisol y el estrés percibido, lo que apunta 
a que estas intervenciones pueden ser efectivas para mejorar el bienestar subjetivo de los docentes a corto y largo plazo. 
Estos hallazgos son coherentes con la evidencia previa que respalda la efectividad de las intervenciones psicosociales para 
mitigar el impacto del estrés laboral12 y mejorar la salud física y mental de los docentes13. De este modo, las intervenciones 
orientadas a la regulación emocional podrían ser estrategias efectivas para mitigar los efectos del estrés crónico en los 
docentes, mejorando tanto el bienestar psicológico como los marcadores fisiológicos.

Por otro lado, las respuestas desadaptativas del cortisol fueron abordadas en algunos estudios, como el de von Suchodoletz 
et al.15 y Jõgi et al.25, quienes indicaron una respuesta atenuada del cortisol, lo que podría reflejar una adaptación negativa 
al estrés crónico. Específicamente, se ha sugerido que el estrés anticipatorio relacionado con la carga laboral diaria puede 
ser captado más eficazmente por las mediciones matutinas de cortisol salival, lo que podría explicar su mayor sensibilidad 
en estudios transversales como los incluidos en esta revisión. Además, estudios como los de Knezevic et al.14 sugieren que 
los docentes, particularmente aquellos que enfrentan condiciones de trabajo adversas, muestran una mayor alteración en 
la respuesta al despertar del cortisol (CAR), lo que refleja la activación del eje hipotalámico-hipofisario-adrenal (HPA) en 
respuesta al estrés crónico.

Varios estudios como los de Wettstein et al.23,28 y Schneider 27 destacan que factores psicológicos, como el neuroticismo y 
la adicción al trabajo, juegan un papel crucial en el agotamiento vital. No obstante, algunos estudios no encontraron una 
correlación clara entre estos factores y el cortisol, lo que sugiere que los efectos del estrés psicológico pueden manifestarse 
de formas que no siempre son captadas por las mediciones fisiológicas. Sin embargo, otros estudios, como el de Houmri 
et al.24, evidenciaron que el estrés se asocia no solo con niveles elevados de cortisol, sino también con aumento del 
colesterol, triglicéridos, glucosa y presión arterial21 lo que refuerza la idea de que el estrés laboral crónico afecta tanto el 
bienestar psicológico como el físico.

La Tabla 2, muestra los estudios que examinaron la respuesta al estrés mediante la medición del cortisol. Von Suchodoletz 
et al.15, reportaron una disminución significativa en los niveles de cortisol salival a lo largo del día, reflejando un patrón 
normal de disminución diurna, independientemente de las características individuales o del entorno, indicando que el 
cortisol responde principalmente al ritmo circadiano. Wettstein et al.16 y Jõgi et al.25 encontraron un patrón esperado 
de cortisol diurno con niveles más altos al despertar y una disminución progresiva, tanto en días laborales como libres, 
aludiendo diferencias en la respuesta fisiológica al estrés en función del contexto.

Hepburn et al.17 mostraron que una intervención para la gestión del estrés redujo significativamente los niveles de cortisol 
al despertar (CAR) y mejoró el bienestar subjetivo de los docentes. Sin embargo, los hallazgos de Taylor et al.18, donde 
no se observaron cambios estadísticamente significativos en los niveles de cortisol, sugieren que la respuesta fisiológica 
puede estar modulada por factores individuales, como la duración y la adherencia a las intervenciones. Esto resalta una 
posible adaptación fisiológica, lo cual pone de manifiesto que la variabilidad interindividual puede condicionar en la 
efectividad de las intervenciones. Además, el estudio de Wagner et al.22 sobre la meditación refuerza la importancia de 
incorporar este tipo de intervenciones en el lugar de trabajo docente para impactar positivamente su salud biofísica y 
psicológica.

mailto:revista.qhalikay%40utm.edu.ec?subject=
https://doi.org/10.33936/cognosis.v9i1.6157
https://doi.org/10.33936/qkrcs.v9i2.7029


revista.qhalikay@utm.edu.ec Vol. 9, Núm. 2 (58-74): Mayo-Agosto, 2025 DOI: 10.33936/qkrcs.v9i2.7029

Revista de Ciencias de la Salud
QhaliKay

https://revistas.utm.edu.ec/index.php/Qhalikay

Revista de Ciencias de la Salud
ISSN 2588-0608

64

Autor/ País/ 
Año

Diseño de 
estudio

Tamaño 
muestral

Tipo de 
institución 

laboral 

Tipo de 
extracción 
de muestra 

Métodos de 
medición de 

cortisol 
Principales hallazgos

von Suchodoletz 
et al., Kosovo y 
Ucrania, 201915.

Transversal, 
muestreo por 
conveniencia

114 docentes Inicial
Salival: 
seis 
muestras 

ELISA

El perfil docente se caracterizó por una 
mediana experiencia laboral, pero el 
nivel educativo más alto y bienestar 
medio a diferencia de aquellos con un 
perfil educativo, recursos económicos 
y bienestar más bajo, pero con mayor 
experiencia. Este último grupo mostró 
niveles atenuados de cortisol por la 
mañana y una pendiente más plana, un 
patrón que podría indicar una respuesta 
desadaptativa del cortisol.

Wettstein et al., 
Suiza, 202016 Exploratorio

8 docente: 
6 mujeres;
Experiencia 
laboral 17.5 
años 

Primaria
Salival: 
ocho 
muestras

ELISA

Los niveles de cortisol matutino de 
los maestros, el estrés percibido y los 
niveles de ira fueron significativamente 
más altos que la noche anterior. El 
estrés autopercibido alcanzó el máximo 
al mediodía durante los días de trabajo. 
Los niveles de sAA disminuyeron 
significativamente dentro de la 
primera hora después de despertarse y 
aumentaron hacia la tarde y la noche.

Hepburn et al., 
Australia, 202117.

Intervención 
multimodal 
Longitudinal

17 
participantes

Primaria
Secundaria

Salival: 
seis tomas 

Ensayo inmu-
nocromatográ-
fico de flujo 
lateral

El programa de intervención de seis 
semanas fue efectivo en reducir el 
estrés percibido, mejorar la conciencia 
plena y aumentar el bienestar subjetivo, 
con efectos que se mantuvieron hasta 
tres meses después de la intervención. 
Se observó una reducción significativa 
en los niveles de cortisol salival, lo 
que sugiere una disminución del estrés 
biológico.

Taylor et al., 
Estados Unidos, 
202118.

Ensayo 
controlado 
aleatorizado 
de 
intervención

23 
participantes Secundaria

Salival: 
ocho 
muestras

No declarado

El estudio informó que sólo seis 
horas totales de intervenciones 
previas basadas en la atención plena, 
parecen ser suficientes para reducir 
significativamente algunos marcadores 
de estrés y agotamiento en los docentes.

Rodríguez et al., 
España, 202219.

Ensayo 
aleatorizado 
controlado, 
diseño cuali y 
cuantitativo

31 
participantes Universitario

Salival: 
19 
muestras 

ELISA

Los hallazgos indican una influencia 
moderada en los niveles de cortisol 
entre los profesores involucrados en 
un programa que les ayuda a entrar en 
contacto con su cuerpo, en comparación 
con un grupo de control que no hace 
nada. El grupo de Conciencia del 
Movimiento Corporal parece tener 
un mayor “efecto memoria” una vez 
transcurrido un tiempo desde el final del 
programa.

Schneider et al., 
Suiza, 202220. Longitudinal

39 
participantes: 
28 mujeres 
Edad: 39,66 

Inicial 
Primaria
Secundaria

Capilar: 
3 cm más 
cercano 
al cuero 
cabelludo

Cromatogra-
fía líquida y 
espectrometría 
de masas en 
tándem

Los hallazgos actuales sugieren que 
la autoevaluación básica desempeña 
un papel esencial en la influencia 
de la salud de los docentes y puede 
ser una variable prometedora para la 
investigación sobre la prevención del 
estrés docente.

Tabla 1. Visión general de los estudios incluidos en la revisión
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Thephilah et al., 
India, 202221.

Experimental 
grupo de 
control y 
experimental, 
grupo post-
test muestreo 
aleatorio 
consecutivo

200 
participantes, 
dividido en 
dos grupos

Secundaria Salival: dos 
muestras ELISA

El presente estudio evidencia que los 
docentes bajo estrés crónico muestran 
una respuesta fisiológica similar a la de 
‘huida o lucha’, manifestada a través 
de niveles elevados de cortisol salival, 
alteraciones en la albúmina y glucosa, y 
fluctuaciones en la presión arterial.

Wagner et al., 
Estados Unidos, 
202222.

Transversal

26 
participantes;  
Edad 38,8 
años; 61% 
Mujeres; 
ejercicio en 
promedio 
2,42 días/
sem

Universitario
Salival 
dos 
muestras

ELISA

Los resultados mostraron que las 
actividades (ejercicio, meditación, 
yoga) tienen efectos diferentes sobre 
las respuestas psicológicas (VAS) 
y fisiológicas (cortisol, sAA) de los 
participantes, especialmente en cómo 
estas respuestas cambian a lo largo del 
tiempo. El ejercicio parece aumentar 
los niveles del cortisol y sAA, en 
comparación con la meditación y el 
yoga que disminuyeron el cortisol.

Wettstein et al., 
Suiza, 202223.

Longitudinal, 
la segunda 
medida 
(t2) fue en 
pandemia

39 docentes; 
28 mujeres; 
Edad=39,66; 
13,35 años de 
experiencia.

Primaria
Secundaria

Capilar: 
3 cm de 
cabello

Cromatogra-
fía líquida y 
espectrometría 
de masas en 
tándem

Este estudio destaca la importancia 
del neuroticismo y la adicción al 
trabajo como factores de riesgo para 
el agotamiento vital en docentes. Sin 
embargo, no se encontró evidencia que 
relacione estas variables con cambios 
fisiológicos medibles a través del 
cortisol capilar, posiblemente debido 
a un nivel de estrés insuficiente en la 
muestra.

Houmri et al., 
Argelia, 202324. Transversal

140 
participantes:
Hombres 
62,14%

Universitario Sérico: Una 
sola

CLIA: 
(cortisol);
ECLIA: 
(colesterol). 
Método de
Friedewald 
(lípidos). 

El estudio encontró que los docentes 
universitarios experimentaron un 
aumento significativo en el estrés al 
final del año académico, principalmente 
debido a la carga de trabajo. Este estrés 
se reflejó en un incremento de síntomas 
físicos y emocionales, así como en 
niveles elevados de cortisol, colesterol 
y triglicéridos.

Jõgi et al., 
Finlandia, 202325. Longitudinal

45 
participantes: 
Edad 24 a 
63 años; 3 
hombres.

Primaria
Salival: 
Seis 
muestras

CLIA

El estrés fisiológico de los profesores 
en el aula depende de su creencia en 
sus habilidades profesionales, como la 
búsqueda de estrategias de enseñanza 
adecuadas y el manejo de problemas de 
disciplina.

La Marca et al., 
Suiza, 202326. Longitudinal 41 

participantes
Primaria
Secundaria

Capilar: no 
indica

Cromatografía 
líquida y 
espectrometría 
de masas en 
tándem

La HCC se correlaciona positivamente 
con el número de lecciones, 
interrupciones en el aula y la agresión 
de los estudiantes. La relación maestro-
alumno y la gestión del aula tienen una 
relación negativa con la HCC.

Schneider et al., 
Suiza, 202327.

Evaluación 
ambulatoria

42 
participantes

Inicial 
Primaria
Secundaria

Salival: no 
indica ELISA

Los hallazgos sugieren una asociación 
entre el aislamiento social y el eje 
HPA, específicamente con la CAR, 
pero no apoyan una asociación con el 
sistema nervioso autónomo. Además, 
no se pudo respaldar una asociación 
del neuroticismo con el eje HPA y el 
sistema nervioso autónomo.
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Wettstein et al., 
Suiza, 202328.    

Evaluación 
ambulatoria

38 
participantes

Primaria
Secundaria

Capilar: 
3 cm de 
cabello 

Cromatografía 
líquida y 
espectrometría 
de masas en 
tándem

La percepción de los maestros sobre 
el comportamiento agresivo de los 
estudiantes está influenciada por la 
preocupación crónica y la resignación, 
en lugar de la agresión observada. Esta 
percepción se asocia con un mayor 
agotamiento vital pero no con la 
concentración de cortisol capilar.

Tabla 2. Síntesis cualitativa de los resultados específicos relacionados con los niveles de cortisol y estrés

Autor Resultados estadísticos Conclusiones clave de los autores

von Suchodoletz et al.15

Los resultados indicaron una pendiente significativa en 
los niveles de cortisol (Bslope= - 4,23; p < 0,00). Por cada 
muestra de saliva subsiguiente, el nivel promedio de cortisol 
disminuyó, en promedio, en -4,23 nmol/l. El resultado reflejó 
una disminución en el nivel de cortisol a lo largo del día, 
independientemente de las características individuales y 
ambientales de los docentes.

Desarrollar a futuro estudio de los procesos 
de estrés en los docentes de países de 
ingresos bajos y medianos. Además, señalan 
como la estabilidad educativa se ve afectada 
por conflictos económicos y políticos del 
sector. Y que la desregulación del cortisol 
conduce a consecuencias negativas para la 
salud de los docentes con efectos negativos 
en los procesos de enseñanza.

Wettstein et al.16

El cortisol presentó el curso diurno esperado en los días 
laborables y día libre, con un pico después del despertar y 
una disminución a partir de entonces [días laborables: chi-
cuadrado= 52,83; p<0,01; día libre: chi-cuadrado= 30,93; 
p<0,01]. Las pruebas post hoc revelaron niveles de cortisol 
más altos en la primera muestra de la mañana en comparación 
con la última muestra del día a las 8:00 pm (z = 3,67; 
pajustado <0,01) en días laborables.

Los parámetros fisiológicos y psicológicos 
difieren entre los días de trabajo y los días 
libres para los docentes, así como también 
los niveles de estrés y enojo. Se encontró 
que el método de evaluación ambulatoria es 
aplicable en situaciones de enseñanza diaria.

Hepburn et al.17

Las puntuaciones medias para el aumento del CAR antes 
del programa (semana 0) (M=17,3) y después del programa 
(semana 6) (M= 9,1) mostraron tendencia a la baja lo que 
sugieren una disminución significativa del CAR (p = 0,001).

Los niveles de cortisol salival (vigilia y 
reposo) disminuyeron desde el inicio hasta 
la semana 6, y los niveles de cortisol salival 
antes y después de la sesión indicaron una 
disminución inmediata de cortisol durante 
las semanas 4 a 6. Mientras que la atención, 
conciencia y el bienestar subjetivo y las 
emociones positivas aumentaron.

Taylor et al.18

En cuanto al estrés y el CAR, el análisis de chi-cuadrado 
no indicó cambios significativos para el grupo experimental 
(p=0,521), ni para el grupo control (p=0,221); sin embargo, el 
grupo de experimental mostró un pequeño efecto, aunque no 
significativo (V de Cramer = 0,194), a diferencia del grupo de 
control (V de Cramer = 0,354)

Los hallazgos sugieren que existe una 
posible tendencia adaptativa significativa 
en el funcionamiento fisiológico para los 
participantes del grupo experimental y una 
tendencia desadaptativa significativa en 
el funcionamiento fisiológico en el grupo 
control.

Rodríguez et al.19

El aumento de cortisol fue menor en el grupo Conciencia 
de Movimiento Corporal que en el grupo Yoga Hatha. En 
el grupo Yoga Hatha, el valor medio aumentó en más de un 
40%, y el rango de valores aumentó casi 2,5 veces desde el 
momento en que finalizó la intervención. Solo el grupo Yoga 
Hatha mostró una reducción significativa en el estrés percibido        
(p = 0,012) después de la intervención.

Algunos profesores aumentaron sus 
niveles de cortisol a medida que avanzaba 
el trimestre de una manera consistente 
con el crecimiento esperado en el estrés 
relacionado con el trabajo, mientras que 
otros participantes no mostraron variación, 
y un tercer grupo (más raro) mostró niveles 
disminuidos, yendo en contra de lo que se 
esperaría.
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Schneider et al.20

El agotamiento vital y el cortisol capilar mostraron una 
estabilidad longitudinal considerable a lo largo de un año, y 
mientras que los niveles de agotamiento vital no difirieron 
entre t1 y t2 (p= 0,190), el HCC disminuyó significativamente 
(p < 0,05).

Los hallazgos sugieren la necesidad de 
un mayor enfoque en la autoevaluación 
básica en la investigación sobre el estrés 
y la formación docente. El concepto de 
autoevaluación central tiene un gran 
potencial para comprender la experiencia de 
estrés de los docentes y su interacción con 
los estilos de afrontamiento y los efectos 
negativos para la salud.

Thephilah et al.21

El nivel de cortisol salival fue diferente en los grupos 
experimental y de control. Los grupos experimentales urbano 
y rural mostraron una reducción significativa de los niveles de 
cortisol entre los grupos post-test 1 y 2 en comparación con el 
grupo pre-test. La muestra tomada tras el procedimiento, así 
como la tomada al finalizar la tarea, mostraron disminución 
significativa para el grupo experimental.

El estrés laboral puede provocar un aumento 
de los niveles de cortisol salival, colesterol, 
albúmina, glucosa en sangre y presión 
arterial. Se considera que el programa de 
respuesta de relajación es una forma útil de 
desactivar la respuesta de lucha o huida y 
devolver el organismo a los niveles previos 
al estrés entre los profesores de escuelas 
rurales y urbanas.

Wagner et al.22

Las comparaciones mostraron diferencias significativas con 
el grupo de ejercicio aeróbico que tenía niveles de cortisol 
significativamente más altos a los 30 minutos después de la 
actividad en comparación con los grupos de meditación y yoga 
(p < 0,05).

La meditación, como una intervención que 
podría realizarse fácilmente en el lugar de 
trabajo, puede ser beneficiosa para que los 
educadores disminuyan los niveles de estrés 
e impacten su ser biofísico y psicológico de 
manera positiva.

Wettstein et al.23

Las profesoras reportaron más agotamiento vital en t2 
(p=0,023) y tenían menos años de experiencia laboral que 
sus colegas hombres (p=0,010). Tanto la adicción al trabajo 
como el neuroticismo se correlacionaron significativamente 
positivamente con el agotamiento vital tanto en t1 como en t2, 
pero no con el HCC.

La explicación más razonable para la 
ausencia de cambios sobre las HCC, puede 
atribuirse a que la muestra pequeña de 
maestros no alcanzó el umbral de exposición 
al estrés crónico lo suficientemente alto 
modificar los niveles de cortisol capilar.

Houmri et al.24

Hubo una diferencia altamente significativa (p<0,001) en 
el nivel de estrés entre los docentes universitarios durante 
el período de inicio y fin del curso académico. El estrés fue 
catalogado como severo en el 71,43% de los docentes. Y los 
síntomas físicos 24,94%.

Los profesores universitarios se enfrentan 
a múltiples factores que afectan a su 
salud física y mental, siendo la carga de 
trabajo un factor importante, que conduce 
especialmente al estrés crónico hacia el final 
del año académico. Ignorar estos factores 
podría conducir a graves problemas de salud 
a largo plazo.

Jõgi et al.25

Hubo un nivel de cortisol inicial más elevado asociado 
con una pendiente de disminución significativa durante el 
día (r=-0,002; p=0,034; r=-0,002). La autoeficacia docente 
se asocia a niveles más bajos de cortisol a mitad del día 
(B=-0,061; p=0,036) y a un aumento del afecto positivo 
(B=0,299; p=0,040). Además, los docentes que perciben 
más recursos escolares experimentan mayor afecto positivo 
(B=0,370; p=0,010) y una menor disminución del afecto hacia 
la noche (B=-0,037; p=0,017).  El cortisol, como indicador 
biológico clave, ha sido ampliamente utilizado para evaluar 
estas condiciones.

Los resultados mostraron que el bienestar 
fisiológico y emocional diario no están 
relacionados y no se afectan directamente 
entre sí. Se encontró que la autoeficacia de 
los docentes y la suficiencia de los recursos 
escolares se relacionan tanto con el menor 
estrés fisiológico como con el mayor afecto 
positivo de los docentes.

La Marca et al.26

El número de lecciones (p= ,035), las interrupciones en el aula 
(p= ,009) y el total de agresiones observadas en los estudiantes 
(p=,010) se correlacionaron positivamente con el HCC. Por 
lo tanto, los valores más altos de los indicadores objetivos de 
estrés se asociaron con un mayor HCC.

Los hallazgos muestran asociaciones 
significativas entre el HCC y el estrés 
principalmente evaluable objetivamente, 
lo que apoya el HCC como un indicador 
biológico del estrés crónico.

Schneider et al.27

Los resultados revelaron una CAR significativamente menor 
en el día de ocio (Mdn = 39,81) en comparación con los días 
laborables (Mdn = 201,24; p < 0,001). La pendiente diurna de 
cortisol fue significativamente menor en el día de ocio (Mdn = 
-0,33) que en los días de trabajo (Mdn = -0,47; p = 0,002).

Existe una asociación entre el aislamiento 
social y la CAR en días de ocio, sugiriendo 
que el aislamiento social puede influir en 
la actividad del eje HPA en los profesores. 
Además, el neuroticismo no moderó la 
relación entre el aislamiento social y el 
cortisol, lo que implica que otros factores 
pueden ser más relevantes en la experiencia 
del estrés en este contexto.

mailto:revista.qhalikay%40utm.edu.ec?subject=
https://doi.org/10.33936/cognosis.v9i1.6157
https://doi.org/10.33936/qkrcs.v9i2.7029


revista.qhalikay@utm.edu.ec Vol. 9, Núm. 2 (58-74): Mayo-Agosto, 2025 DOI: 10.33936/qkrcs.v9i2.7029

Revista de Ciencias de la Salud
QhaliKay

https://revistas.utm.edu.ec/index.php/Qhalikay

Revista de Ciencias de la Salud
ISSN 2588-0608

68

Por otra parte, Rodríguez et al.19 apuntan a que las intervenciones, como el yoga, pueden modificar significativamente estos 
niveles, aumentando o disminuyendo el cortisol según la técnica utilizada. Esto resalta la importancia de las intervenciones 
psicológicas y físicas en la regulación del estrés docente. Además, se debe considerar la naturaleza del estrés crónico en los 
docentes, que podría requerir enfoques más prolongados o personalizados para observar efectos fisiológicos significativos. 
Schneider et al.20 observaron estabilidad longitudinal en el cortisol capilar, con una disminución significativa, destacando 
la importancia del estilo de afrontamiento en la mitigación del estrés crónico. Lo que plantea la necesidad de realizar la 
autoevaluación del estrés en docentes, especialmente en la investigación sobre el impacto del estrés crónico. 

Cabe destacar la importancia de considerar al cortisol capilar como una medida complementaria al cortisol salival, 
particularmente en estudios que buscan evaluar el impacto del estrés prolongado en docentes. Estos hallazgos también 
se reflejan en la variabilidad observada en la respuesta al estrés en función de las características individuales, como el 
tipo de intervención19. Estas diferencias pueden estar relacionadas con factores contextuales, como la carga de trabajo, el 
acceso a recursos y el apoyo social, lo que refuerza la importancia de desarrollar estrategias de intervención adaptadas a 
las necesidades específicas de cada grupo.

En términos de bienestar emocional, varios estudios señalan una relación directa entre los niveles de cortisol y la 
salud mental de los docentes. Un ejemplo, Thephilah et al.21 reportaron que un programa de relajación logró reducir 
significativamente los niveles de cortisol salival en docentes de zonas urbanas y rurales, confirmando la eficacia de este 
tipo de intervenciones. La variabilidad en la respuesta al estrés entre los docentes también es un factor a destacar al 
respecto el estudio de  Wagner et al.22 observaron que el ejercicio aeróbico aumentó el cortisol post-actividad, mientras 
que la meditación y el yoga resultaron en niveles más bajos de cortisol, sugiriendo que la meditación podría ser una 
estrategia eficaz para la reducción del estrés docente en el lugar de trabajo, esto evidencia la necesidad de enfoques 
personalizados para la gestión del estrés en esta población.

La carga de trabajo, la agresión percibida de los estudiantes y las interrupciones en el aula son algunos de los factores 
externos que influyen en los niveles de cortisol de los docentes. La Marca et al.26 encontró una correlación significativa 
entre el cortisol capilar y factores como el número de lecciones y la observación de agresiones, remarcando la importancia 
de un ambiente de trabajo favorable para minimizar el estrés crónico. 

El cortisol capilar es adecuado para monitorear la acumulación de estrés crónico durante un periodo prolongado, lo que 
lo convierte en un biomarcador potencialmente confiable para estudios de salud mental en poblaciones que experimentan 
estrés continuo, como los docentes.  A su vez, Wettstein et al.23 informaron que el agotamiento y estrés percibido en las 
docentes se asoció con factores como la adicción al trabajo y el neuroticismo, pero no con los niveles de cortisol capilar, 
sugiriendo que los factores psicológicos pueden ser más relevantes en la percepción del estrés. Por su parte, Houmri et al.24 
documentaron un aumento del estrés severo en docentes universitarios hacia el final del curso académico, lo que refleja la 
necesidad de estrategias de manejo del estrés a largo plazo.

Jõgi et al.25 reportaron que mayores niveles de cortisol se asociaron con una disminución del afecto positivo y un aumento 
del afecto negativo, lo que indica un impacto directo del estrés en el bienestar emocional de los docentes. La Marca et al.26 
encontraron que las interrupciones en el aula y las agresiones estudiantiles se correlacionaron con niveles más altos de 
cortisol capilar, apoyando el uso de este biomarcador para medir el estrés crónico en entornos educativos.

Wettstein et al.28

La agresión percibida de los estudiantes afectó 
significativamente al agotamiento vital, preocupación crónica 
y resignación (β=0,61, p<0,001). La agresión observada 
no se asoció con ninguna de estas variables. La cantidad 
de lecciones por semana reportó una mayor percepción de 
agresión estudiantil. En cuanto a los niveles de HCC no se 
vieron impactados por la agresión percibida u observada por 
los docentes

Los maestros con estilos de afrontamiento 
disfuncionales tienden a sobreestimar el 
nivel de agresión exhibido por los alumnos. 
Esta sobreestimación está vinculada al 
aumento de los niveles de agotamiento 
vital entre los docentes. Se destaca la 
compleja relación entre las percepciones de 
los maestros, los estilos de afrontamiento 
y el estrés, enfatizando la necesidad de 
intervenciones que aborden estos factores.
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Finalmente, Schneider et al.27 observaron que los niveles de cortisol al despertar fueron significativamente menores en los 
días libres, y se identificó una relación entre el aislamiento social y los niveles de cortisol, lo que demuestra la influencia 
de factores sociales en la respuesta al estrés en docentes. Wettstein et al.28 concluyeron que la agresión percibida por los 
estudiantes afectó el agotamiento y la preocupación crónica en los docentes, aunque no se observaron cambios en los 
niveles de cortisol, esto implica el rol de la percepción subjetiva del estrés en el agotamiento.

En esta revisión de alcance se identificaron una amplia gama de herramientas de evaluación que varían en cuanto a su 
fiabilidad y validez (Tabla 3).

Herramientas de evaluación del estrés y afrontamiento

Como parte de los hallazgos clave, se observó que la Encuesta sobre el Estrés y las Estrategias de Afrontamiento, utilizada 
en estudios como el de von Suchodoletz et al.15, mostró una alta consistencia interna (alfa de Cronbach 0,79 – 0,90). Este 
hallazgo es consistente con investigaciones como la de Harmsen et al.29, quien destacó la importancia de la adaptación 
cultural de las herramientas para medir el estrés en docentes, sugiriendo que la fiabilidad es crítica para la comparabilidad 
internacional de los resultados. No obstante, el Inventario de Trier para el Estrés Crónico (TICS), reportado en estudios 
de Wettstein et al.16,28, La Marca et al.26, Schneider et al.20,27 demostraron una buena consistencia (alfa de 0,68 a 0,95). 

Por otro lado, la Escala de Estrés Percibido (PSS) fue aplicada en varios estudios17,19, mostrando un coeficiente alfa de 0,77 
a 0,84, lo que indica una buena fiabilidad para medir la percepción del estrés. Este tipo de evaluación es también apoyado 
por la revisión de McGee et al.30, quien subrayó que las evaluaciones del estrés crónico y sus efectos a largo plazo en los 
niveles de cortisol son esenciales para entender la dinámica del estrés en poblaciones vulnerables, como los docentes.

Herramientas de evaluación del agotamiento emocional y bienestar

En cuanto al agotamiento emocional, el Inventario de Agotamiento de Maslach para Educadores (MBI-ES) fue una 
de las herramientas más utilizadas para medir el agotamiento emocional y la despersonalización en los docentes, con 
coeficientes de fiabilidad entre 0,76 y 0,8717,18. El vínculo entre altos niveles de agotamiento y niveles elevados de cortisol 
ha sido ampliamente documentado en estudios adicionales como los de Hawrot et al.31, quienes corroboraron esta relación 
en profesiones altamente demandantes, como la enseñanza. Mientras que el Índice de Bienestar Personal (PWI) reportó 
coeficientes alfa entre 0,70 y 0,85, mientras que la Escala de Bienestar Afectado por el Trabajo (JAWS) obtuvo valores 
aún más elevados para las emociones negativas y positivas, con alfa de 0,92 y 0,94 respectivamente17, lo que sugiere una 
fuerte fiabilidad.

Tabla 3. Descripción de los métodos y herramientas utilizados para medir el cortisol y el estrés

Autor Herramientas de evaluación Fiabilidad y validez de las herramientas

von Suchodoletz et al.15

Encuesta sobre el Estrés y las Estrategias de 
Afrontamiento de las Maestras.

α = 0,79 en Ucrania,
α = 0,90 en Kosovo.

Inventario de Trier para el Estrés Crónico (TICS). α = 0,84 – 0,91

Escala Visual Analógica (VAS). No indica

Maniquí de autoevaluación (SAM). No indica

Hepburn et al.17

Escala de Conciencia Plena (MAAS). α = 0,80 – 0,90

Índice de Bienestar Personal (PWI). α = 0,70 – 0,85

Escala de Estrés Percibido (PSS). α = 0,77 – 0,78

Encuesta del Inventario de Agotamiento de Maslach 
para Educadores (MBI-ES).

Despersonalización (α = 0,76), agotamiento 
emocional (α = 0,87) y realización personal (α = 
0,84).

Escala de Bienestar Afectado por el Trabajo (JAWS). Emoción negativa (α = 0,92),
emoción positiva (α = 0,94).

Taylor et al.18

Inventario de Estrés Docente (TSI). α = 0,92

Encuesta del Inventario de Agotamiento de Maslach 
para Educadores (MBI-ES). α = 0,87

Cuestionario de Evaluación de Síntomas-45 (SA-45). Ansiedad (α =0,68),
depresión (α =0,88)

Cuestionario sobre las Cinco Facetas de la Atención 
Plena (FFMQ). α = 0,91
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Rodríguez et al.19

Cuestionario Global de Actividad Física (GPAQ). No indica

Cuestionario de Preparación para la Actividad Física 
(PARQ+). No indica

Cuestionario de Conciencia Corporal (BAQ). Apropiado para hombres (α = 0,82) y mujeres (α 
= 0,80)

Cuestionario sobre las Cinco Facetas de la Atención 
Plena (FFMQ). No indica

Índice de Bienestar de la OMS (WHO-5). No indica

Escala de Satisfacción con la Vida (SWLS). α = 0,79 – 0,89

Escala de Estrés Percibido (PSS). α = 0,84

Schneider et al.20

Escala de Autoevaluación Básica. α = 0,78

Cuestionario de Medida de Capacidad de Afrontamiento 
(MECCA). α = 0,84

Cuestionario de Agotamiento Vital de Maastricht (MQ). α = 0,88 en t1, 
α = 0,88 en t2.

Thephilah et al.21
Efecto sobre la albumina (método CHOD-PAP), 
colesterol (método de unión de colorante verde de 
bromocresol) y presión arterial (esfigmomanómetro)

No aplica

Wagner et al.22 Escala Visual Analógica (VAS). No indica

Wettstein et al.23

Cuestionario de Medida de Capacidad de Afrontamiento 
(MECCA). α = 0,84

Inventario de los Cinco Grandes (BFI). α = 0,73

Cuestionario de Agotamiento Vital de Maastricht (MQ). α = 0,88 en t1, 
α = 0,88 en t2.

Houmri et al.24 Test de Lafleur y Béliveau. No aplica

Jõgi et al.25

Programa de Afecto Positivo y Negativo (PANAS). No indica

Escala de Sentido de Eficacia de los Profesores.
Estrategias de instrucción (α =0,92),
gestión del aula (α = 0,86),
participación de estudiantes (α = 0,90).

Escala de Clima Escolar y Recursos.

Colaboración (α = 0,92),
relaciones entre estudiantes (α = 0,82),
recursos escolares (α = 0,70),
toma de decisiones (α = 0,66),
innovación educativa (α = 0,87).

Inventario de Burnout de Bergen. Agotamiento (α = 0,73),
insuficiencia (α = 0,74).

La Marca et al.26
Inventario de Trier para el Estrés Crónico (TICS). α = 0,68 y α = 0,95

Escala de Apoyo Social de Berlín (BSSS). α = 0,74 y α = 0,80

Schneider et al.27

Inventario de Trier para el Estrés Crónico (TICS). α = 0,83

Inventario de los Cinco Grandes (BFI). α = 0,73

NEO Inventario de Cinco Factores (NEO-FFI). α = 0,73

Wettstein et al.28

Cuestionario de Aula. α = 0,91

Inventario de Trier para el Estrés Crónico (TICS). α = 0,92

Cuestionario de Medida de Capacidad de Afrontamiento 
(MECCA). α = 0,84

Cuestionario de Agotamiento Vital de Maastricht (MQ). α = 0,88
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Herramientas de evaluación psicológica y fisiológica

El Cuestionario de Evaluación de Síntomas-45 (SA-45), utilizado para medir síntomas de ansiedad y depresión, mostró 
una fiabilidad moderada en la subescala de ansiedad (α = 0,68) y una fiabilidad alta en la subescala de depresión (α = 
0,88)18.

El Cuestionario de las Cinco Facetas de la Atención Plena (FFMQ) fue aplicado en varios estudios18,19 con un coeficiente 
alfa de 0,91, lo que indica una alta fiabilidad para medir la conciencia plena en los docentes.

Evaluación de la capacidad de afrontamiento

El Cuestionario de Medida de Capacidad de Afrontamiento (MECCA) fue utilizado en los estudios de Schneider et al.20 y 
Wettstein et al.28, reportando un coeficiente alfa constante de 0,84 en diferentes contextos, lo que sugiere su aplicabilidad 
para medir cómo los docentes enfrentan situaciones de estrés.

Evaluaciones biométricas

Un estudio21 incluyó medidas biométricas complementarias, como la presión arterial y albúmina, aunque sin reportar 
adecuadamente su fiabilidad. Este aspecto fue abordado por Lazarou et al.32, quienes argumentaron que la incorporación 
de medidas fisiológicas en estudios sobre el estrés debe ir acompañada de rigurosos procedimientos de validación para 
asegurar la replicabilidad y la precisión de los hallazgos.

Limitaciones

A pesar de la exhaustiva búsqueda en diversas bases de datos, esta revisión enfrenta limitaciones significativas que 
pueden afectar la interpretación de los hallazgos. Algunos estudios relevantes podrían no haberse identificado debido a 
restricciones de acceso o falta de indexación. Los criterios de inclusión y exclusión limitaron la incorporación de revisiones 
y metaanálisis, impidiendo una visión más completa del tema. Además, la variabilidad en los métodos de medición del 
cortisol y en las técnicas analíticas dificultó la comparabilidad de resultados. Las diferencias en el tamaño de muestra, 
que varían de 8 a 200 participantes, impactaron la robustez y generalización de los hallazgos. La mayoría de los estudios 
fueron de diseño longitudinal o transversal, lo que limitó la capacidad para establecer relaciones causales. Asimismo, la 
concentración de estudios en países como Suiza no refleja necesariamente la situación global, y la influencia de factores 
psicológicos como el neuroticismo ha sido poco explorada, complicando la interpretación. Finalmente, la limitación a 
estudios publicados en los últimos cinco años y la búsqueda de evidencia no publicada pueden haber introducido sesgos 
en la revisión.

Conclusiones

Los niveles de cortisol en los docentes están estrechamente ligados al estrés laboral y la carga de trabajo, lo que confirma 
su rol como biomarcador clave del estrés en esta población. El muestreo salival y capilar ha demostrado ser eficaz para 
evaluar tanto el estrés agudo como crónico, aunque la falta de estandarización en los métodos de medición sigue siendo un 
reto. Las intervenciones para gestionar el estrés muestran resultados prometedores, pero es necesario realizar más estudios 
a largo plazo para evaluar su efectividad.

Es crucial cerrar las brechas en la literatura, especialmente en contextos de países en desarrollo, donde el estrés docente 
es un problema creciente. La adopción de metodologías más precisas y el uso de herramientas sensibles para medir el 
cortisol, junto con un enfoque integral que abarque los factores psicológicos, sociales y laborales, permitirá una mejor 
comprensión del impacto del estrés crónico en la salud mental de los docentes y el desarrollo de estrategias efectivas para 
mitigar este problema.
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